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TERMO ADITIVO  

 
CONTRATO DE LICENÇA DE USO DE SOFTWARE 

 
QUADRO RESUMO 

 
 

DIRETORIA INOVAÇÃO Área Responsável Escala 

Nº CLM ADITIVO PRONEW-862-2023 CLM Contrato Mãe MA1167-18 

Data do Contrato Principal 10/07/2018 ADITIVO Nº QUINTO ADITIVO 

OBJETO Licença de uso do Software “Escala”, com prestação de serviços de suporte técnico remoto, por e-mail ou 
telefone. 

    
    
    
    

CONTRATANTE: ASSOCIACAO BENEFICENTE SANTA CASA DE CAMPO GRANDE 
CNPJ: 03.276.524/0001-06 

ENDEREÇO: R EDUARDO SANTOS PEREIRA, 88 - CENTRO - CAMPO GRANDE/MS - CEP: 

79002-250 

    
    
    

Vigência Renovada SIM, pelo prazo das Licenças Prazo Licença  De Set/23 a Ago/24 

Quantidade de Licenças Pacote de até 800 licenças Módulo Plantões 

Proposta Comercial  Datada de 27/02/2023 Valor Mensal Pacote R$ 3.031,07 (Três Mil e Trinta e 

Um Reais e Sete Centavos) 

Faturamento Licença Mensal Pré-Paga Forma de Cobrança Boleto 

Vencimento  10 dias após a emissão da NF.   
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TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE LICENÇA DE USO DE SOFTWARE 
 
Pelo presente instrumento particular, a CONTRATANTE acima indicada e a SOCIEDADE BENEFICENTE 
ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN, sociedade civil de caráter beneficente, social e 
científico, sem fins lucrativos, com sede na Av. Albert Einstein, 627/701, Morumbi – São Paulo/SP, CEP 05652-
000, inscrita no CNPJ sob nº 60.765.823/0001-30, doravante denominada CONTRATADA (estas, quando, 
em conjunto, simplesmente designadas como “PARTES”), firmam, em comum acordo, e se obrigam a cumprir 
e executar, conforme aqui disposto, TERMO ADITIVO ao CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE 
SOFTWARE descrito no QUADRO RESUMO, o qual será regido pela legislação, resoluções e demais normas 
aplicáveis, e conforme as condições estabelecidas abaixo: 
 
1. Pelo presente instrumento as Partes concordam em prorrogar a vigência contratual, pelo prazo definido 
no QUADRO RESUMO que integra este aditamento, permanecendo vigentes as condições de renovação, 
denúncia e rescisão já definidas no Contrato. 
 
2. Ainda, as Partes concordam em estabelecer, para as licenças contratadas, e pelo período de renovação 
ajustado, as condições comerciais definidas no QUADRO RESUMO. 
 
3. A CONTRATANTE ratifica sua concordância com o conteúdo da Proposta Comercial que integra o 
presente Contrato, sem prejuízo do aceite eletrônico que, por ela, porventura, já tenha sido emitido, a qual 
passa a integrar a contratação ora aditada, para todos os fins de direito. 
 
Assinatura Eletrônica: E, para que produza os devidos efeitos legais e de direito, as Partes, ratificam as 
condições contratuais não expressamente alteradas em aditivo,  e, juntamente com as Testemunhas, e, se o 
caso, seus assessores legais, firmam, de comum acordo, o presente Aditamento, incluindo os anexos e 
documentos supraindicados, com uso de assinatura eletrônica, por meio da plataforma Docusign, declarando, 
desde já, (i) admitir e concordar, para todos os fins e efeitos de direito, com a assinatura eletrônica, ainda que, 
conforme autoriza o § 2º, da MP nº 2.200-2/2001, não sejam usados certificados emitidos pela ICP-Brasil; e 
(ii) reconhecer a autoria, validade, eficácia, integridade e autenticidade deste instrumento, uma vez que ele 
esteja completamente assinado eletronicamente, na forma aqui prevista. 
 

São Paulo, 27 de Fevereiro de 2023. 

 
 
 

________________________________________________________________________ 
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA  

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN 
 
 
 

#assinaturacontratada 
______________________________________________________________ 

CONTRATANTE 
 

 
Testemunhas: 
 
 
 
 
1) ______________________________   2) ______________________________ 
    
    Vinicius Rodrigues Lima         Nome: 
   
    CPF:368.738.228-17         CPF: 
 

DocuSign Envelope ID: EE859C33-84A6-4B71-A1D8-B3CD6241C58E

01336252146

Getúlio de Albuquerque de moura

https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/100256/medida-provisoria-2200-01
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ANEXO PROPOSTA COMERCIAL 
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Certificado de Conclusão
Identificação de envelope: EE859C3384A64B71A1D8B3CD6241C58E Status: Concluído

Assunto: DocuSign: MA1167-18 PRONEW-862--2023 - 5o Aditivo Assoc. Campo Grande

NOME PARTE CONTRÁRIA: Assoc. Campo Grande

DIRETORIA:   INOVAÇÃO

TIPO DE DOCUMENTO: RECEITA

Envelope fonte: 

Documentar páginas: 16 Assinaturas: 7 Remetente do envelope: 

Certificar páginas: 7 Rubrica: 0 Isabelly Gonçalves Souza

Assinatura guiada: Ativado

Selo com EnvelopeId (ID do envelope): Ativado

Fuso horário: (UTC-03:00) Brasília

AVENIDA ALBERT EINSTEIN, 627

Sao Paulo, SP  05652-000

Isabelly.Goncalves@einstein.br

Endereço IP: 189.108.75.164 

Rastreamento de registros
Status: Original

             04/10/2023 16:42:36

Portador: Isabelly Gonçalves Souza

             Isabelly.Goncalves@einstein.br

Local: DocuSign

Eventos do signatário Assinatura Registro de hora e data
Vinícius Rodrigues Lima

vini@escala-app.com

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 138.117.224.149

Enviado: 06/10/2023 09:44:57

Visualizado: 06/10/2023 13:16:41 

Assinado: 06/10/2023 13:16:48

Detalhes de autenticação
Autenticação SMS: 
      Transação: 6a998c8b-6b6f-43c4-a7ec-f727177dad78
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 06/10/2023 13:16:22
      Telefone: +55 11 97117-1353 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 06/10/2023 13:16:41
      ID: 7b5187af-2e38-44ca-b2b8-e3a1eab5842a

João Nelson Lyrio

marlons.santos@santacasacg.org.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 201.88.3.236

Enviado: 06/10/2023 13:16:50

Reenviado: 10/10/2023 09:21:42

Reenviado: 10/10/2023 09:21:51

Reenviado: 18/10/2023 13:46:17

Reenviado: 09/11/2023 08:25:20

Reenviado: 09/11/2023 08:26:00

Visualizado: 09/11/2023 10:59:33 

Assinado: 09/11/2023 11:00:21

Detalhes de autenticação
Autenticação SMS: 
      Transação: 8d18dc3f-1153-402e-8310-6244aff525da
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 09/11/2023 10:59:10
      Telefone: +55 67 98472-5263 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 09/11/2023 10:59:33
      ID: bc2ac0d5-cd74-4db1-ad05-833a155a439e



Eventos do signatário Assinatura Registro de hora e data
Alir Terra Lima

presidencia@santacasacg.org.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 201.88.3.236

Enviado: 09/11/2023 11:00:24

Visualizado: 14/11/2023 15:33:29 

Assinado: 14/11/2023 15:34:05

Detalhes de autenticação
Autenticação SMS: 
      Transação: 259b1f2c-ddb4-453c-9314-b1c824196b51
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 14/11/2023 15:32:37
      Telefone: +55 67 98137-9041 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 14/11/2023 15:33:29
      ID: eed30380-1c09-44f8-866c-746f51022812

Getúlio de Albuquerque de moura

getulio.moura@santacasacg.org.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 201.88.3.236

Enviado: 14/11/2023 15:34:08

Visualizado: 21/12/2023 10:06:35 

Assinado: 21/12/2023 10:08:01

Detalhes de autenticação
Autenticação SMS: 
      Transação: 2d4e0382-3e39-4c3b-877a-3e9d09b62e39
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 21/12/2023 10:05:36
      Telefone: +55 67 99269-7005 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 21/12/2023 10:06:35
      ID: 7c16cd90-a8ba-4b91-bd44-dab664142d2b

Renata Aparecida da Fonseca Ornelas Forganes

renata.forganes@einstein.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 189.108.75.164

Enviado: 21/12/2023 10:08:03

Visualizado: 21/12/2023 12:17:31 

Assinado: 21/12/2023 12:17:37

Detalhes de autenticação
Autenticação SMS: 
      Transação: 33ec97e0-1eb8-4da7-bb0c-8c479b962c33
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 21/12/2023 12:17:12
      Telefone: +55 11 95420-4000 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Não oferecido através do DocuSign

Rodrigo Bornhausen Demarch

rodrigo.demarch@einstein.br

Chief Innovation Officer

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 189.110.211.228

Assinado com o uso do celular

Enviado: 21/12/2023 12:17:39

Visualizado: 21/12/2023 17:22:26 

Assinado: 21/12/2023 17:22:34

Detalhes de autenticação



Eventos do signatário Assinatura Registro de hora e data

Autenticação SMS: 
      Transação: 39d78b4f-b19f-45d1-9aef-27999bd9c5d8
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 21/12/2023 17:22:12
      Telefone: +55 11 99128-9006 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Não oferecido através do DocuSign

Rogéria Leoni Cruz

rogeria.magalhaes@einstein.br

Diretora Jurídica

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 189.108.75.164

Enviado: 21/12/2023 17:22:37

Visualizado: 21/12/2023 17:58:51 

Assinado: 21/12/2023 17:58:57

Detalhes de autenticação
Autenticação SMS: 
      Transação: 63c4a714-1ad0-49c5-9537-e29f9f308d0b
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 21/12/2023 17:58:28
      Telefone: +55 11 99633-9861 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 21/12/2023 17:58:51
      ID: 50b3a2bd-2025-47cd-8046-8f38a42ead14

Eventos do signatário presencial Assinatura Registro de hora e data

Eventos de entrega do editor Status Registro de hora e data

Evento de entrega do agente Status Registro de hora e data

Eventos de entrega intermediários Status Registro de hora e data

Eventos de entrega certificados Status Registro de hora e data
Katria Rocha

esla003@einstein.br

SOCIEDADE BENEF ISRAELITABRAS HOSPITAL 

ALBERT EINSTEIN

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma), Autenticação

Visualizado

Usando endereço IP: 186.211.80.221

Enviado: 04/10/2023 17:44:33

Visualizado: 06/10/2023 09:44:55 

Detalhes de autenticação
Autenticação SMS: 
      Transação: 53cc6450-48d2-4636-8ca9-d8fc023b66d6
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 06/10/2023 09:44:37
      Telefone: +55 11 99592-2694 

Autenticação SMS: 
      Transação: 516987fd-81fa-412b-800a-523eaa2704a4
      Resultado: aprovado
      ID do fornecedor: TeleSign
      Tipo: SMSAuth
      Realizado: 21/12/2023 18:05:46
      Telefone: +55 11 99592-2694 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Não oferecido através do DocuSign



Eventos de cópia Status Registro de hora e data

Eventos com testemunhas Assinatura Registro de hora e data

Eventos do tabelião Assinatura Registro de hora e data

Eventos de resumo do envelope Status Carimbo de data/hora
Envelope enviado Com hash/criptografado 04/10/2023 17:44:33

Envelope atualizado Segurança verificada 10/10/2023 09:21:40

Envelope atualizado Segurança verificada 18/10/2023 13:46:17

Envelope atualizado Segurança verificada 09/11/2023 08:25:19

Entrega certificada Segurança verificada 21/12/2023 17:58:51

Assinatura concluída Segurança verificada 21/12/2023 17:58:57

Concluído Segurança verificada 21/12/2023 17:58:57

Eventos de pagamento Status Carimbo de data/hora

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico



ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE  

From time to time, SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL 

ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region (we, us or Company) may be required by 

law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and 

conditions for providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign 

system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this 

information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature 

Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to 

use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign 

system. 

 

Getting paper copies  

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available 

electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send 

to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you 

elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time 

(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to 

send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a 

$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the 

procedure described below. 

 

Withdrawing your consent  

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time 

change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures 

only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and 

disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures 

electronically is described below. 

 

Consequences of changing your mind  

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the 

speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to 

you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format, 

and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such 

paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to 

receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents 

from us. 

 

All notices and disclosures will be sent to you electronically  

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico criado em: 30/11/2021 17:10:07
Partes concordam em: Vinícius Rodrigues Lima, João Nelson Lyrio, Alir Terra Lima, Getúlio de Albuquerque de moura, Rogéria Leoni Cruz



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide 

electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures, 

authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made 

available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you 

inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required 

notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given 

us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through 

the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as 

described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the 

consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures 

electronically from us. 

 

How to contact SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL 

ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region:  

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically, 

to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to 

receive notices and disclosures electronically as follows: 

To contact us by email send messages to: patricia.lugatto@einstein.br 

 

To advise SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL 

ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region of your new email address  

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures 

electronically to you, you must send an email message to us at patricia.lugatto@einstein.br and 

in the body of such request you must state: your previous email address, your new email 

address.  We do not require any other information from you to change your email address.  

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your 

account preferences.  

 

To request paper copies from SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region  

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided 

by us to you electronically, you must send us an email to patricia.lugatto@einstein.br and in the 

body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and 

telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any. 

 

To withdraw your consent with SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA 

BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region  



To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic 

format you may: 

i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page, 

select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may; 

ii. send us an email to patricia.lugatto@einstein.br and in the body of such request you must state 

your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other 

information from you to withdraw consent..  The consequences of your withdrawing consent for 

online documents will be that transactions may take a longer time to process.. 

 

Required hardware and software  

The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The 

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/guides/signer-guide-

signing-system-requirements.  

 

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically  

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to 

other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have 

read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for 

your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address 

where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further, 

if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described 

herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before 

clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system. 

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm 

that: 

 You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and 

 You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send 

this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future 

reference and access; and 

 Until or unless you notify SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region as described above, 

you consent to receive exclusively through electronic means all notices, disclosures, 

authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided 

or made available to you by SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region during the course of 

your relationship with SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region. 

https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements
https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements
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