TERMOS DE LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE

CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE QUE ENTRE
SI CELEBRAM EQUALWEB BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA. E
ASSOCIACAO BENEFICIENTE SANTA CASA DE CAMPO GRANDE.

Pelo presente instrumento, de um lado,

EQUALWEB BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA., sociedade empresaria de responsabilidade limitada
estabelecida na Cidade de Barueri, no Estado de Sdo Paulo, com sede & Av. Marcos Penteado de Ulhoa
Rodrigues, 939, Torre [ do Edificio Jacaranda, 82 andar, CEP: 06.460-040, inscrita no CNPJ/EPP sob o n®,
41.332.728/0001-06, representada na forma do seu Contrato Social, doravante denominada
“CONTRATADA” ou “EQUALWEB BRASIL";

E, de outro,

ASSOCIACAO BENEFICIENTE SANTA CASA DE CAMPO GRANDE, regularmente constituida e inscrita no
CNPJsobon?03.276.524/0001-06, situada a Rua Eduardo Santos Pereira, 88, Centro, Campo Grande/MS,
CEP: 79002-250, neste ato representada na forma de seu instrumento de constituicio social, doravante
designada “CONTRATANTE” ou “SANTA CASA DE CAMPO GRANDE";

Podendo, CONTRATADA e CONTRATANTE, conjuntamente, serem denominadas de “PARTES” ou
isoladamente e indistintamente de "PARTE".

CONSIDERANDO QUE:

l. A CONTRATADA detém, com exclusividade, em territorio nacional e internacional, os direitos
para comercializagdo do licenciamento de uso do software denominado EQUALWEB, de
propriedade da empresa israelense EqualWeb, bem como para sua instala¢cdo, manutencio e
demais atividades correlatas a sua disponibilizag3o e utilizacdo pelo mercado;

Il.  No exercicio de suas atividades, a CONTRATADA oferece suporte de 1?2 nivel, tanto para a
instalagdo do codigo Unico de cada cliente, quanto para corre¢io de pequenos “bugs” de
funcionamento, Unica e exclusivamente do software. Demais demandas no sentido de
adequacgoes fora do escopo da proposta técnica/comercial apresentada serdo tratadas de
forma apartada de acordo com a Termos de Uso do Software do Fabricante
(https://equalweb.com.br/termos-de-uso-do-software), podendo serem aplicadas tarifas
adicionais, além daquelas previstas neste instrumento contratual.

IIl. A CONTRATADA prestou todo apoio para que a equipe da CONTRATANTE, em especial sua
equipe da Area de Tecnologia da Informacdo, pudesse executar as avaliacdes do software
contratado, incluindo seus modulos e funcionalidades, pela EQUALWEB BRASIL, de modo a
atestar suas funcionalidades, efetividade e propésito a que se dispde; validando o atendimento
as suas necessidades, estando de acordo com a documentacdo de segurang¢a da informacio
oferecida pela empresa de origem Israelense e seus Certificados Internacionais.




IV. O Software se propde a fornecer aos usuarios, ora portadores de necessidades especiais, a
capacidade de navegacdo e utilizagdo do dominio/website da CONTRATANTE de forma
independente, atingindo quase que a totalidade das exigéncias previstas nas normas legais
vigentes, em especial a Lei n? 13.146/2015, denominada Estatuo da Pessoa com Deficiéncia e
a WCAG (Web Content Accessibility Guidelines).

As PARTES tém certo e ajustado celebrar os TERMOS DE LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARE, de
acordo com as seguintes clausulas e condi¢oes que reciprocamente se outorgam e aceitam, a saber:

1. DO OBJETO

1.1. Por este instrumento particular,a CONTRATADA concede 3 CONTRATANTE o direito de uso
da linha de cddigo exclusiva do Software Israelense EqualWeb (Software EqualWeb) pelo
prazo determinado de 12 (doze) meses, que uma vez ativados na ferramenta (widget) pelo
usuario final, promovem a Acessibilidade Digital no dominio/website: santacasacg.org.br/.

Paragrafo Primeiro. Subdominios ndo estao contemplados neste instrumento contratual.

Paragrafo Segundo. O objeto do presente contrato nao abrange a transferéncia da
propriedade intelectual do Software EqualWeb, mas, apenas, o seu licenciamento temporario
de uso, ficando a CONTRATANTE vedada a ceder, transferir, conceder, comercializar e/ou
licencid-lo, bom como utiliza-lo em outros dominios diversos daqueles apontados nesta
clausula.

Paragrafo Terceiro. A CONTRATADA colocard a disposicdo da CONTRATANTE,
gratuitamente, qualquer atualiza¢ao do Software que venha a ser desenvolvida durante a
vigéncia deste Contrato, desde que homologadas pela CONTRATADA e enquadrada no perfil
do plano ora adquirido,

1.2. Ainda, a fim de aumentar o nivel de conformidade legal da CONTRATANTE, sera fornecido o
servico de Setup Inicial, em uma tnica vez, quando da entrada em produc¢do do referido
dominio e, também, o servico de Remediagdo On-Demand (Ajustes Manuais de
Acessibilidade), no limite de 05 (cinco) horas de utilizacgio de mido de obra da
CONTRATADA, a fim de efetuar ajustes na camada de visualizacdo do website, realizada a
partir de nossa Plataforma Central de Gestdo de Acessibilidade, atendendo maiores niveis de
conformidade.

1.2.1. A execucao do servico de Remedia¢ao On-Demand (Ajustes Manuais de
Acessibilidade) ndo exige mudancas na programagio do website e tera a participacdo
da equipe técnica da EqualWeb no Brasil e da equipe de Engenharia de Software em
Israel.

1.3. O Software EqualWeb adquirido pela CONTRATANTE contempla a solu¢io denominada
Super Accessible, contendo até 25 (vinte e cinco) funcionalidades. Sdo elas:

1) Ajuste de Leitor de Tela (JAWS e NVDA)
2) Navegacdo por Teclado

3) Navegacdo Numérica

4) Bloqueio de Intermiténcia de brilho




5) Leitor de Texto

6) Comando de voz

7) Customizagao de cor para fundo de tela
8) Customizagdo de cor para cabecalhos
9) Customizagao de cor para conteudo
10) Contraste de Brilho claro

11) Contraste de Brilho escuro

12) Monocromatico

13) Tamanho de fonte ajustavel

14) Tamanho de espagamento de linhas ajustavel
15) Tamanho de espacamento entre palavras ajustavel
16) Ampliagdo do cursor na cor branca

17) Ampliagdo do cursor na cor preta

18) Zoom de tela

19) Fonte Legivel

20) Descrigdo de imagem

21) Links Destacados

22) Cabegalhos Destacados

23) Modo de Leitura

24) Lupa

25) Teclado Virtual

2. DAS CONDICOES GERAIS DE USO E SUPORTE TECNICO

2.1. A CONTRATADA nio realizard personalizagio ou customizacdao do sistema para a
CONTRATANTE, de forma que as alteragdes que ocorrerem no sistema, por liberalidade da
CONTRATADA, serdo universais e gerais. Quaisquer alteragdes na customiza¢do devem ser
avaliadas do ponto de vista de sua viabilidade técnica e contratadas de forma exclusiva e
isolada.

2.2. A natureza do presente CONTRATO é de Licenga de uso do Software EqualWeb para a
CONTRATANTE, sendo a relagido norteada pela legislagio brasileira e internacional de
direitos intelectuais, especificamente, no Brasil, pela Lei n° 9.609 (Lei do Software) e Lei n°
9.610 (Lei de Direitos Autorais).

2.3. A CONTRATADA nio faz a guarda de nenhum tipo de dados dos usudrios do software e todos
os direitos dos usudarios constam de nossa Politica de Privacidade, disposta em nosso site no

link: https://equalweb.com.br/politica-de-privacidade.

3. DO PRECO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1. Pelo direito de uso da licenca do Software EqualWeb e pelos servigos de Setup Inicial e de
Remedia¢io On-Demand (Ajustes Manuais de Acessibilidade) a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA:

3.1.1. O valor total de R$ 34.680,00 (trinta e quatro mil e seiscentos e oitenta reais), em
12 (doze) parcelas mensais e iguais no valor de R$ 2.890,00 (dois mil e oitocentos e




3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3:7:

3.8.

noventa reais) cada uma, pelo direito de uso da licen¢a do Software EqualWeb no
dominio santacasacg.org.br/.

3.1.2. 0 valor de R$ 2.500,00 (cinco mil reais), a vista, pelo servico de Setup Inicial e R$
2.500,00 (cinco mil reais), a vista, pelo servico de Remediagio On-Demand (Ajustes
Manuais de Acessibilidade), totalizando R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a vista.

3.1.3. Esgotado o limite de 05 (cinco) horas do servigo de Remediagdo On-Demand (Ajustes
Manuais de Acessibilidade), sera cobrado o valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) por
hora adicional, sendo que a contratagdo deste servigo sera efetuada mediante
solicitacdo prévia e expressa da CONTRATANTE, oportunidade em que sera definida a
quantidade inicial de horas necessérias para execugdo dos ajustes demandados.

O preco descrito na clausula acima sera reajustado a cada periodo de 12 (doze) meses,
utilizando /ndice de Reajuste Contratual composto pelas varia¢es positivas do IPCA (IPCA+)
e variagoes positivas do IGPM (IGPM+), conforme férmula paramétrica descrita a seguir:

indice de Reajuste Contratual = (IPCA+ x 50%) + (IGPM+ x 50%)

O(s) valor(es) descrito(s) no item 3.1 sera(ao) pago(s) pela CONTRATANTE em até 10 (dez)
dias corridos, contados da data da emissdo da respectiva NFe (Nota Fiscal Eletrdnica) pela
CONTRATADA.

Havendo atraso no pagamento por culpa exclusiva da CONTRATANTE, sobre o valor devido
cabera multa de 2% (dois por cento), bem como juros moratérios, a razio de 1% (um por
cento) ao més, calculados “pro rata”, em relagio ao atraso verificado.

Qualquer irregularidade na Nota Fiscal apresentada pela CONTRATADA, implicara na
apresentacao de novo documento e nova contagem de prazo para pagamento, nio incidindo,
nessas hipoteses, multa de qualquer natureza.

A CONTRATANTE ndo podera emitir qualquer titulo contra a CONTRATADA em razido do
presente instrumento, bem como negociar, caucionar ou descontar eventuais titulos
indevidamente emitidos com terceiros, incluindo institui¢cées financeiras.

A CONTRATADA se reserva ao direito de alterar os tipos de planos e precos das solugdes
disponibilizadas a qualquer momento, sendo que o plano contratado em vigor se mantera
inalterado em seu prego até o fim do Contrato ou substituido por um equivalente.

Uma vez adquirido o direito de uso anual do Software EqualWeb, caso a CONTRATANTE nio
deseje utilizar a respectiva licenga pelo periodo integral contratado, ndo haver4 qualquer tipo
de reembolso proporcional ao periodo de nio utilizagdo.

4, DA VIGENCIA

4.1.

4.2,

O presente Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a partir de 09 de
novembro de 2023.

Ao final do prazo descrito na clausula anterior, o presente Contrato sera prorrogado,
automaticamente, pelo mesmo periodo de licenciamento original e se dara assim,
sucessivamente, a cada periodo de contratagdo finalizado.

Paragrafo Unico. Ao final de cada periodo de vigéncia, as condig¢des da contratagdo poderdo
ser reavaliadas mediante negociagdo entre as PARTES e serdo formalizadas mediante Aditivo




Contratual, considerando a quantidade de paginas indexadas, nimero de visitas ao website
de cada dominio/subdominio contratado e demais fatores considerados relevantes, podendo
haver alteracdo do(s) prego(s) originalmente aplicados. |

4.3. Caso a solucdo originalmente contratada ndo esteja mais disponivel na EqualWeb, uma
solugdo equivalente passara a vigorar em seu lugar, sem prejuizo das condi¢des basicas da
anterior, podendo haver alteracdo nas condi¢des comerciais, devido a inclusdo de novas
funcionalidades. ‘

4.4, O presente Contrato podera ser resilido, imotivadamente, pela CONTRATANTE, a qualquer
momento, independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial,
bastando, para tanto, comunicar sua vontade a CONTRATADA no e-malil
coainio@equulwehoermds, com antecedéncia prévia de 30 (trinta) dias, nao havendo
qualquer tipo de sangdo para tal decisao. No caso de resilicao imiotivada, a CONTRATANTE
ndo farad jus aos valores pagos antecipadamente pela licenga e, em caso de pagamento
parcelado pela licenga, obriga-se a manter o devido pagamento das parcelas faltantes, a partir
do momento da solicitagdo da resilicio do presente Contrato. Na resiligdo do contrato, a
CONTRATANTE perdera todos os direitos de uso do Software, mediante bloqueio de acesso
feito pela CONTRATADA.

4,5, No caso de inadimplemento contratual, por qualquer uma das PARTES, operar-se-a a
resolu¢ido do presente Contrato, independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial,
devendo a parte interessada comunicar a outra por escrito, preferencialmente por e-mail e,
sendo inviavel a utilizagdo deste meio, a comunicacdo deve ser feita por qualquer outro meio
inequivoco que comprove o recebimento pela outra PARTE.

4.6. O presente instrumento podera incluir Termos Aditivos, deliberados entre as PARTES,
quando se fizerem necessarios, mediante assinatura de termo escrito.

5. DAS OBRIGACOES

5.1. ACONTRATADA compromete-se a:

5.1.1. Fornecer a CONTRATANTE uma linha de cddigo |S, em até 03 (trés) dias, contados da
data da assinatura do presente Contrato, que devera ser implementada nos
dominios/subdominios contratados;

5.1.2. Disponibilizar suporte, por e-mail e/ou telefone, para instalagdo, homologacdo,
validacido e qualquer outro suporte técnico ao Software EqualWeb, nos limites do
Objeto deste Contrato;

5.1.3. Informar a CONTRATANTE o prazo previsto para a solugdo, quando houver problema
de mau funcionamento do Software EqualWeb, num prazo médio de 72 horas, a contar
da confirmacdo inequivoca do recebimento do aviso. Nao sendo dada solugdo
satisfatoria ao mau funcionamento apontado, dentro do prazo previsto, as PARTES
podem negociar um novo prazo para solucdo do problema;

5.1.4. Encaminhar as NFes/Faturas de cobran¢a para a CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias da data do vencimento, descriminando: (i) Dados Bancarios
para a realizagdo do depdsito, se for o caso e (ii) A competéncia a que se refere a
cobranga;




5.2,

5.1.5. Enviar 8 CONTRATANTE, imediatamente ap6s a assinatura deste Contrato, o espelho
da Nota Fiscal (ou documento equivalente), para fins de aprovagdo. Caso a
CONTRATANTE nio se manifeste sobre a respectiva aprovagdo/reprovacao no prazo
de até 48 (quarenta e oito) horas, a contar de seu recebimento, dar-se-a a “aprovagdo
tacita” e a CONTRATADA iniciara o procedimento de faturamento.

5.1.6. Enviar a(s) respetiva(s) NFes/Fatura(s) para 0 e-mail

[andrea.barreto@santacasacg.org.br], da CONTRATANTE, para fins de processamento
do processo de pagamento.

A CONTRATANTE compromete-se a:

5.2.1. Pagar 3 CONTRATADA os precos nas condi¢des descritas na clausula “3. DO PRECO E
DAS CONDICOES DE PAGAMENTO”;

5.2.2. Instalar o Software EqualWeb no dominio/website ora contratado, se utilizando de
seus proprios recursos, podendo contar com o suporte técnico da CONTRATADA;

5.2.3. Informar 3 CONTRATADA sobre o mau funcionamento de qualquer uma das
funcionalidades do Software EqualWeb, para fins de cumprimento da clausula 5.1.3;

5.2.4. Aprovar o espelho da Nota Fiscal da CONTRATADA, em até 48 (quarenta e oito) horas
apos o seu recebimento.

6. DAS RESPONSABILIDADES E LIMITACOES

6.1,

6.2.

Tendo em vista que, a CONTRATADA nao possui gestdo do conteudo gerado, armazenado,
enviado e/ou disponibilizados aos usudrios no(s) website(s) da CONTRATANTE, assim como
pela ocorréncia de erros e/ou utilizagdo inadequada do Software EqualWeb por seus usuarios
na execu¢io de suas atividades no(s) respectivo(s) websites, a reparacdao dos danos causados
aos seus usuarios sio de responsabilidade da CONTRATANTE.

Considerando que, o Software EqualWeb é uma ferramenta de alta tecnologia, com
Certificacdes de Qualidade e Segurancga adquiridas pelas melhores certificadoras globais e de
acordo com as melhores praticas de programagao e critérios internacionais baseados no
WCAG 2.1 AA e que, também, a CONTRATADA estd obrigada a seguir, no Brasil, as mesmas
diretrizes impostas pela sua matriz, sediada em Israel, as suas filiadas nos EUA, Europa, Asia
e América Latina, caso a CONTRATADA venha a ser considerada responsavel por indenizar
a CONTRATANTE por perdas e danos e/ou prejuizos de qualquer natureza, diretos ou
indiretos, incluindo despesas com honorarios advocaticios, custas e despesas processuais; 0
valor total da(s) indenizagdo(des) fica(m) limitado(s) ao valor total do Contrato,
correspondente ao perfodo de 12 (doze) meses de contratacdo, independentemente da
quantidade de prorrogagdes/renovacdes efetuadas.

7. DAS MARCAS E COMUNICACOES ENTRE AS PARTES

7L

As PARTES autorizam-se, mutuamente, a promover, a titulo gratuito, a utilizacdo de seus
nomes, marcas, logomarcas, outros sinais identificativos e conteudos protegidos por
propriedade intelectual, em materiais de divulgacdo, promog¢ao, propaganda ou iniciativas
relacionadas a temas ligados a diversidade, equidade e inclusdo. O uso de tais elementos fora

...............................................................................................................................................




deste escopo somente podera ser feito mediante autorizagao prévia e por escrito da outra
PARTE. ‘

Paragrafo Primeiro. As PARTES se comprometem a ndo promover qualquer tipo de
transformagdo ou modificagdo nas referidas marcas, logomarcas ou outros sinais
identificativos, salvo mediante expressa autorizacio da outra PARTE.

Paragrafo Segundo. Cada PARTE é responsavel por informar a outra sobre as alteracdes
efetuadas em seus nomes, marcas, logomarcas e outros sinais identificativos, a fim de evitar
divulgag¢oes desatualizadas ao mercado.

7.2. Quaisquer avisos, notificagdes ou outros comunicados que se dé entre as PARTES serao
realizados por escrito, preferencialmente por e-mail e, sendo inviavel a utilizagao deste meio,
a comunicac¢ao deve ser feita por qualquer outro meio que comprove, de forma inequivoca, a
data de recebimento pela outra PARTE, devendo ser considerados os dados relacionados a
seguir:

(a) CONTRATANTE
ASSOCIACAO BENEFICIENTE SANTA CASA DE CAMPO GRANDE
Endereco Rua Eduardo Santos Pereira, 88, Centro, Campo Grande/MS,
CEP: 79002-250
A/C: Terezinha Mafort de Castro (Gerente Financeira)
Telefone: (+55-67) 3322-4000
Email: terezinha.mafort@santacasacg.org.br

(b) CONTRATADA:
EQUALWEB BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA - EPP,
Enderecgo: Av. Marcos Penteado de Ulhoa Rodrigues 939, Torre I do
Edificio Jacaranda, 82 andar, CEP: 06.460-040 - Barueri - SP
A/C: Ricardo Hechtman
Telefone: (+55-21) 99506-0993
E-mail: ricardo@equalweb.com.br

8. DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As PARTES se obrigam a manter no mais estrito sigilo as Informagées Confidenciais
mutuamente disponibilizadas, tratando com rigor e segurang¢a todo e qualquer documento ou
informagao, utilizando-os, somente, para fins de cumprimento do presente Contrato, sendo
vedada sua cessao, venda, locagdo, arrendamento ou qualquer outra forma de alienagio ou
exploragdo.

Paragrafo Unico. Sio consideradas Informagées Confidenciais todas e quaisquer
informagdes, assim classificadas e inequivocamente apontadas pela CONTRATADA e/ou
pelas empresas, por ela representada, relativas as pessoas fisicas e/ou juridicas que venham
a participar, direta ou indiretamente da execucio desde Contrato, incluindo seus sécios e
acionistas, projecoes, planos de negocios, informagdes reveladas, transmitidas e/ou
divulgadas, por quaisquer meios (oral, escrito, mecanico, eletrénico ou magnético), podendo
incluir, mas ndo se limitando, aos nomes das PARTES, balanc¢os, diarios, escrituracgoes,




documentos fiscais e contdbeis, demonstragdes financeiras e de resultado, livros sociais,
ideias, conceitos, projetos, know-how, estruturas, especificagoes, ¢copias, diagramas, modelos,
processos, fluxogramas, pen drives, HD externo, e outras informagdes técnicas, de qualquer
natureza, incluindo, sem a estas se limitar, as financeiras e comqrciais, termos, condigdes e
fatos relativos a CONTRATADA e ao presente Contrato. Ndo sdo consideradas Informagdes
Confidencias aquelas que, notoriamente, se tornarem de dominio publico.

8.2. Informar a CONTRATADA, imediatamente, quando identificar a n%ecessidade de compartilhar
quaisquer Informacées Confidenciais, mesmo nos casos de exigéncia legal e/ou mediante
ordem judicial, solicitando a sua concordancia, de forma expressa e escrita, devendo a
CONTRATANTE cumprir esta obrigacdo mesmo apds a vigéncia do presente Contrato.

8.3. A CONTRATANTE se compromete, ao término da presente relacdo contratual, a devolver
todas as informagodes que lhe tenham sido fornecidas, além de desFruir todas as copias, fisicas
e/ou eletrénicas, que estejam em sua posse ou controle.

8.4. Esta clausula obriga, ndo somente a CONTRATANTE, mas, também, seus representantes
legais, dirigentes, administradores, prepostos, empregados, contratados, terceirizados,
sucessores, cessionarios e demais pessoas a ela vinculadas, que tenham ou possam ter
qualquer contato ou acesso as Informagées Confidenciais a que se refere o presente Contrato,
declarando ndo haver quaisquer outros entendimentos, acordos ou declaragoes, expressas
ou implicitas, com relagao ao previsto nesta clausula.

8.5. As obrigac¢des constantes desta Clausula permanecerdo em vigor apos o término da vigéncia
do presente Contrato por um prazo de 01 (um) ano.

9. DA PREVENCAO A CORRUPCAO, LAVAGEM DE DINHEIRO E PROTECAO DE DADOS

9.1. A CONTRATADA declara e assume que seus funciondrios e qualquer individuo, ou entidade
por esta subcontratada para prestar servicos a CONTRATANTE e/ou aos seus clientes,
cumpriram e deverao cumprir com todas as leis, decretos, regulamentos e normas aplicaveis
a atividade que exerce, incluindo, sem limitagdo ao U.S. Foreign Corrupt Practices Act (Lei
Americana contra Praticas de Corrupcao no Exterior -
http://www.justice.gov/criminal/fraud/fcpa/), U.K. Bribery Act (Ato de Antisuborno
Britdnico - http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2010/23/contents) e toda legislacdo
anticorrupgéo brasileira e do local onde exercera suas atividades,

9.2. As PARTES declaram conhecer as normas de prevencao a corrupgao, a lavagem de dinheiro,
a Lei de Protecao de Dados e todas as demais normas previstas na legislacdo brasileira, assim
como as exigéncias constantes da Pohtlca de Seguranga de Informat,‘ao da CONTRATADA,
disponivel atravésdo link :i:x D e b Dot bl et ,da Leinc 12.846
(Lei Anticorrupgao) e da Lei ne 13 709/18 (Lel Geral de Protegao dc Dados] e se compromete
a cumpri-las fielmente, estendendo-se aos seus representantes legais, dirigentes,
administradores, prepostos, empregados, contratados, terceirizados, sucessores,
cessiondrios e demais pessoas vinculadas a cada uma das PARTES, relacionadas, direita ou
indiretamente, ao cumprimento e execugao do presente Contrato,

9.3. As PARTES, desde j3, se obrigam ainda a, no exercicio dos direitos e obriga¢des previstos
neste Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢des: (i) ndo dar, oferecer
ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou




a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades
privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar
negocios ilicitamente; (ii) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificacao do
cumprimento das leis anticorrupgdo e lavagem de dinheiro, com o objetivo de prevenir atos
de corrupgdo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios,
administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados; e (iii) utilizar os dados
eventualmente transferidos e trocados entre as PARTES exclusivamente para fins de
execucdo do presente Contrato e em conformidade com as suas clausulas, sendo
expressamente proibida a sua transferéncia a terceiros.

9.4. Cada PARTE reconhece o direito de auditoria da outra PARTE para fins de verificacdo e
comprovagio do cumprimento do disposto nesta Clausula, sendo que os custos e despesas
necessarias para realizacdo da auditoria serdo de responsabilidade da PARTE solicitante.

9.5. 0 ndo cumprimento pelas PARTES das leis acima referidas e/ou do disposto nesta Clausula
sera considerado uma infragdo grave e conferird a PARTE inocente o direito de, agindo de
boa-fé, declarar suspenso ou rescindido, imediatamente, o presente Contrato, sem qualquer
onus ou penalidade.

10.CONDICOES GERAIS

10.1. Fazem parte integrante do presente Contrato: o Termo de Uso do Software do Fabricante

(https://equalweb.com.br/termos-de-uso-do-software/), a Politica de Privacidade de Dados

(mnmgam@mm.nmmwmm) ambos disponiveis no website da
CONTRATADA (i:iiim i), sendo certo que a CONTRATANTE concorda e

aceita com os termos e condic()es dlspostos nestes documentos.

10.2. A CONTRATANTE nio podera copiar, traduzir, modificar, adaptar, separar, desmontar ou
reconstruir a linha de cddigo entregue 3 CONTRATANTE para utilizagio do Software
EqualWeb, salvo autorizagio da CONTRATADA.

10.3. Osuporte de 12 nivel, sera prestado pela CONTRATADA e toda e qualquer solicitacdo para
a mesma devera ser feita via email no enderego i ::.v:i:05 piico iy, O suporte de 2% e
32 niveis sera prestado pela EqualWeb Israel e contempla manuten(;ao do sistema e pequenos
“bugs” que possam originar do Software EqualWeb. A prestagio de servicos de suporte fora
deste escopo ndo esta contemplada neste Contrato. A retirada de qualquer funcionalidade,
por motivo de incompatibilidade e ou mau funcionamento, néo é elegivel para reembolso ou

qualquer outro tipo de compensagao por entender-se que os melhores esforcos foram
envidados para adequacdo ao desenvolvimento e programacao original dos
dominios/subdominios contemplados na licenga.

11.DISPOSICOES FINAIS

11.1. O ndo exercicio por qualquer uma das PARTES de um direito previsto neste Contrato nao
representara novacdo, transa¢do ou rendncia do respectivo direito, podendo ser ele exercido
a qualquer tempo.

11.2. Aeventual tolerancia ao cometimento de infra¢do de algum termo ou condi¢do do presente
Contrato, por uma das PARTES, nao significa que a PARTE infratora fica desobrigada ao seu
cumprimento futuro, conforme disposto originalmente.

.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................




11.3. Se qualquer cliusula, termo ou condi¢do deste contrato for considerada nula ou for
anulada por decisdo judicial transitada em julgado, tal nulidade ndo contaminara as demais
clausulas do Contrato, que permanecerao em pleno vigor, desde que ainda se mantenha o
equilibrio contratual. w

11.4. As disposi¢oes contidas no presente Contrato sdo irretrataveis e irrevogaveis e obrigam
ao seu cumprimento, além das PARTES signatdrias, seus respectivos socios, pessoas fisicas e
juridicas pertencentes ao mesmo grupo econémico e suas subsid{érias.

11.5. Os direitos e obrigacoes previstos no presente Contrato ndo poderdo ser cedidos por
qualquer uma das PARTES, sem o consentimento, por escrito, da outra PARTE. Qualquer
cessdo sem tal consentimento considera-se, desde ja, nula de pleno direito.

11.6. A CONTRATADA nio tem qualquer responsabilidade pelo contetido veiculado pela
CONTRATANTE em seu(s) website(s), tampouco no que concerne a sua veracidade,
frequéncia, formato, qualidade, periodicidade, legalidade e suas demais caracteristicas,
cabendo somente a CONTRATANTE tal responsabilidade.

11.7. A CONTRATANTE ¢ a inica responsavel por seu website, softwares, LMS, CMS, hardware,
sistemas, antivirus, firewall, internet e demais componentes, de modo que a CONTRATADA
nao podera ser responsabilizada por falhas ou problemas de mau funcionamento e/ou
qualquer desempenho insatisfatério com origem na sua prdpria infraestrutura. Caso a
CONTRATADA seja demandada pela CONTRATANTE, para fins de dar suporte e/ou prover
solugdes para problemas desta natureza, tais tratativas serdo objeto de instrumento
contratual especifico, diverso deste.

11.8. A CONTRATADA poder3, independentemente de autorizagdo, notificagdo, interpelacdo
judicial ou extrajudicial a CONTRATANTE, e a qualquer tempo, passar por processo de
alienac¢do de seus ativos, fusdo, incorporagdo ou cisdo, no todo ou em parte, em favor de
terceiros ou a empresa coligada, controladora, controlada ou subsidiaria; dando-se a
transferéncia dos direitos e obrigagdes descritos no presente Contrato, que passarao a ser
operados, automaticamente, pelo respectivo sucessor, sendo a CONTRATANTE informada
em momento oportuno.

11.9. As PARTES concordam que a assinatura deste instrumento podera se dar por ferramenta
de assinatura eletronica, conforme autorizado pelo paragrafo 22, do artigo 10 da Medida
Proviséria 2.200- 2/2001, reconhecendo que este recurso consiste em ferramenta valida,
vinculativa e exigivel para todos os fins legais, assegurando a veracidade e autenticidade da
declaragdo de vontade das PARTES fixada neste Contrato, garantindo, para todos os fins e
efeitos, o carater de prova documental e titulo executivo extrajudicial deste instrumento. As
PARTES declaram, ainda, que adotaram medidas de seguran¢a para impedir o acesso nao
autorizado de terceiros as ferramentas de assinatura eletrénica ora utilizadas, dispensando,
mutuamente, qualquer exigéncia de materializa¢do, conservacio ou reproducdo deste
instrumento em qualquer meio tangivel, concordando que a reprodugio eletronica sera
considerada, pelas PARTES, com o mesmo valor juridico de uma assinatura escrita com firma
reconhecida.

11.10. Os signatarios do presente Contrato declaram e garantem que tém plena autoridade e
poderes especiais, formalmente outorgados, para representar a respectiva PARTE.

11.11. Arelagdo entre as PARTES sera regida, em todas as atividades, pelos principios e deveres
da boa-fé, transparéncia, ética, lealdade e confianga.




12.DO FORO

12.1. As PARTES elegem o foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, como sendo
o0 Unico competente para dirimir quaisquer controvérsias ou dividas oriundas do presente
Contrato, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, justas e acordadas, as PARTES firmam o presente Contrato, lavrado em 11 (onze)
laudas, por meio de assinatura eletronica, sendo dispensada a assinatura de testemunhas, na forma do
art. 784 - §4° da Lei n° 13.105/2015, para que se dé origem a todos os efeitos legais e de direito,
obrigando-se a cumpri-lo por si, seus herdeiros e sucessores.

Rio de Janeiro, 07 de novembro de 2023

Ricardo Hechtman
Administrador
EQUALWEB BRASIL SOLUCOES DIGITAIS LTDA. - EPP

Alir Terra Lima
Presidente
ASSOCIACAOQ BENEFICIENTE SANTA CASA DE CAMPO GRANDE

Joao Nelson Lyrio
Diretor de Financas
ASSOCIAGCAO BENEFICIENTE SANTA CASA DE CAMPO GRANDE
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