ADITIVO AO CONTRATO DE LICENGA DE USO, ATUALIZACAOQ DE SOFTWARE E
SUPORTE TECNICO

Qualificagio das partes, Condigdes Especificas do Contrato e

Especificagdes do Sistema

Qualificaciio das Partes:

Produtoras:

Senior Sistemas S/A., CNPJ n° 80.680.093/0001-81, legitima proprietaria e desenvolvedora dos softwares
Gestdo de Pessoas, Gestio Empresarial JERP e Gestio de Acesso, objeto do presente contrato, registrado,
estabelecida & Rua Sao Paulo, 825, bairro Victor Konder, CEP 89.012-001 - Blumenau - SC, e

Senior Sistemas S/A., - Filial Senior Mato Grosso do Sul, CNPJ n° 80.680.093/0004-24 estabelecida a Rua
Goiéas, 688 sala 8, bairro Jardim dos Estados, CEP 79.020-100 — Campo Grande — MS, por seus representantes
legais abaixo assinados, ambas doravante denominadas SENIOR.

Cliente:

Associagdo Beneficente de Campo Grande, CNPJ n.° 03.276.524/0001-06 estabelecida a Rua Eduardo
Santos Pereira, n° 88, Bairro Centro, CEP : 79.002-250, Cidade Campo Grande - MS, neste ato representada
por representante legal doravante denominado CLIENTE.

As partes supra mencionadas, ja qualificadas no Contrato de Licenga de Uso e Atualizagdo de Software, pelas

mesmas celebrado em 29 de margo de 2006 através de Canal de distribuigao e aditivo firmado 02 de abril de
2012, resolvem aditar referido contrato conforme disposigées abaixo.

Objeto deste Aditamento:

1 Formalizar a Cesso de Direitos e Obrigagbes da empresa Senior CG Sistemas e Consultoria Ltda. -
CNPJ 11.124.236/0001-56 para a empresa Senior Sistemas S.A., CNPJ n° 80.680.093/0001-81 a partir do
dia 1° de abril de 2012.

1.1 A partir da assinatura do presente instrumento a Senior Sistemas S.A passara a ser responsavel pelas
atribuicées firmadas pela empresa Senior CG Sistemas e Consultoria Ltda. CNPJ 11.124.236/0001-56,

2 Formalizar a aquisicdo do médulo Controle de Acesso conforme especificado abaixo.

Licenciamento CDU | Suporte técnico e atualizagio:

Gestdo de Acesso e Seguranga

Médulo (s) Base de Calculo Q:::::f_'iz:e Valor CDU1 Mle\::;-lz
Controle de Acesso Bloqueios Fisicos 02 R$ 2.000,00 R$ 106,00
Desconto concedido — 10% R$ 200,02 R$ -
¢ f‘« Total com desconto | Rs 1.809//60 R$ 106,00
'CDU: Cess&o de Direito de Uso

2A T§T' Atualizagdo de Software e Suporte Técnico.
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Abrangéncia do Projeto

A abrangéncia do projeto desta proposta, foi elaborada com base nas informagées do QIC - Questionario de
Informagdes sobre o Cliente - que sao dados preliminares levantados na fase de demonstragio do sistema. A
partir destas informacées do QIC, foram estimadas horas de implantagéo para cada fase do projeto que estao
detalhadas no DEP — Documento de Estimativa de Projeto. As horas estimadas de acordo, poderio ser alteradas
mediante dados levantados em trabalho técnico especifico.

Todas as informac6es técnicas relativas ao projeto, estéo descritas nos documentos assinalados abaixo:
[x] QIC - Questionario de informagdes sobre o cliente
[ 1 QICTI - Questionario de informagbes de infra-estrutura de Tl do cliente
[ x] DEP - Documento de estimativa de projeto
[ 1 DORP - Documento de objetivos e requisitos do projeto

[ 1 DESP - Documento de Escopo do projeto

Descrigdo dos servigos

* Horas de consultoria: Sao horas utilizadas pela equipe técnica da Senior (consultores) para
parametrizagdo dos sistemas e demais rotinas inerentes a implantagao conforme €sCopo do projeto;

° Horas de gerenciamento: Sao horas utilizadas para um Gerente do Projeto, com Capacidade de
chegar aos padrées de qualidade necessarios ao cumprimento do projeto, mantendo visibilidade dos

trabalhos, elaborando e gerenciando o cronograma e as areas de conhecimento determinadas pelo
PMI.

software. Estas necessidades serio levantadas, mapeadas, quantificadas em termos de pregos, prazos e horas
de trabalho e submetidas a aprovagao do cliente, servindo como aditivo contratual, somando as horas
originalmente contratadas. Poderéo ser, apos aprovadas, implementadas dentro do projeto original, das quais
podem comprometer o prazo de entrega ou ainda como um subprojeto do original, realizado por outros
profissionais da Senior, visando nao comprometer o escopo inicial.

Projeto De Implantacdo — Conforme Dep | Documento De Estimativa De Projeto

Gestdo de Acesso e Seguranga

Servigos Nimero de 'Horas Valor Hora Valor Total
Consultoria de Implantaggo 37 R$ 105,00 R$ 3.885,00
AN Gerenciamento do Projeto 00 R$ 144,00 ‘ R$ -
| ‘;“.
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Treinamento 08 R$ 105,00 R$ 840,00

TOTAL: R$ 4.725,00

‘Somente serdo faturadas as horas efetivamente aplicadas no projeto

Investimento do Projeto

Investimento — Licengas e Servigos

Licenciamento dos produtos Senior R$ 1.800,00
Consultoria, gerenciamento e treinamento R$ 4.725,00
TOTAL: R$ 6.525,00

Os valores acima sao liquidos de impostos (1SS 2%, PIS 0,65% e COFINS 3% = Total 5,65%).

Condicées de Pagamento

Licenga de Uso do Software - CDuU:

O pagamento da licenga de uso ocorrera em 01 parcela, com vencimento em 28 dias a partir da emissao da nota
fiscal.

Servigos de implantag3o, gerenciamento e treinamento:

processo do mesmo, estabelecendo e formalizando o inicio de uso do SISTEMA pelo CLIENTE. O vencimento
mensal sera no dia 20 de cada més.

Os servicos de atualizagZo de software e suporte técnico, dentro do periodo definido em contrato, compreendem: /\'

a) Corregéo de falhas do SISTEMA, substituindo por copia corrigida.
b) Atualizacdo das fungdes, com relagdo as variaveis alteradas por legislaggo, ou quaisquer outras causas

Sindicatos, Associagdes e Estatutos das organizacoes publicas e privadas.
€) Atualizagio tecnoldgica do “SISTEMA”, fornecendo as novas versées disponibilizadas com alteragoes,
acrescimos de rotina ou melhoria de desempenho. N
d) Liberacdo de novas versées com melhorias e evolugdes realizadas no “SISTEMA”, liberadas
O\ periodicamente, no tratamento dos assuntos abrangidos pelo “SISTEMA”. ¥
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O suporte técnico compreende o atendimento ao CLIENTE para acompanhamento do bom funcionamento
do SISTEMA e sera prestado em dias Uteis, de segunda a sexta-feira — horario comercial — 08:00h as 12:00h
e das 13:30h as 18:00h — exceto feriados nacionais, por meio de WebSite (preferencialmente) telefone, fax,
e-mail ou correio.

.Consideragdes do Projeto

a)

b)

c)

d)

e)
f)
g)

Correr&o por conta do cliente o ressarcimento das despesas, horas de assessoria técnica e gerenciamento
do projeto, nas seguintes condigdes: despesas de deslocamento (passagens aéreas, terrestres ou
maritimas), estadia e alimentagao para a realizag&o de todo o servico;

A proposta contempla um escopo de funcionalidades e dos sistemas, bem como, estimativas de horas que
podera variar para mais ou para menos, conforme andamento e complexidade dos trabalhos, sendo que
serdo faturadas as horas efetivamente executadas pela equipe do projeto;

Em caso de eventual alteracdo de escopo de projeto deverzo ser negociados volume de horas, prazos e
investimentos. Horas complementares ou excedentes deverao ser negociadas a parte.

As horas que a equipe do projeto ficar impossibilitada de dar continuidade aos servigos propostos, por
solicitagdo do cliente ou indisponibilidade de recursos, seréo faturadas como horas trabalhadas de cada
profissional;

Esta sendo considerado o retorno semanal dos consultores para suas residéncias, nos casos em que estes
residam fora da Unidade Federativa do cliente e retorno semanal para os que residam no mesmo Estado.

Os deslocamentos dos consultores e gerentes de projetos, preferencialmente, ocorrerdo de 22 feira a 62
feira, sempre em horario comercial (das 08h as 12h e das 13h30min as 18h);

As horas relativas a deslocamentos dos profissionais alocados para o projeto serdo faturadas numa
equivaléncia de 50% do valor hora acordado.

Fatores Relevantes para a Conducio do Projeto

b)

c)

d)

9)

h)

E imprescindivel a composicdo dos melhores profissionais para formagdo da equipe do projeto. Sendo
assim, a Senior iniciara o trabalho de implantag&o no prazo maximo de até 30 dias ap6s a assinatura do

no comprometimento do cronograma e no volume de horas despendido para o projeto e como consequéncia
no orgamento ora apresentado.

Todo e qualquer impedimento da execucdo do trabalho ocasionada por atrasos de atividades de
responsabilidade no cronograma pode comprometer o prazo do projeto;

Retrgbal_ho provocado por problemas no ambiente operacional e em fungao de mudangas administrativas

agendadas em cronogramas;

Horas em que o consultor ficou acompanhando a execuco de uma atividade prevista em cronograma e ou
acordada com o cliente, que deveria ter sido executada previamente & visita do consultor, por um
profissional do cliente;

ngas que o consultor da Senior gastar para execugdo de atividades que sao de responsabilidade do cliente,
tais como configuragdo de hardware e software, atualizacdo de programas, construgdo de relatérios,
construgéo de programas especificos, apoio & infra-estrutura;

sua area no cliente:
Os responsaveis pelo projeto devem dispor de canais rapidos para a tomada de decisées;
O cliente deve colocar 3 disposicdo o ambiente de Tecnologia de Informagao (servidores, rede banco de
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Infra- Estrutura Necessaria a Prestacio de Servicos de TI

Para a correta instalacso dos Sistemas Senior, faz-se necessario o dimensionamento adequado do ambiente de
Tl. O inicio dos trabalhos de implantag&o do sistema nas instalagdes do cliente ocorrera quando toda a estrutura
estiver devidamente preparada, no que se refere aos itens abaixo relacionados:

a) Servidor de aplicagao: instalado e em funcionamento;
b) Banco de dados: instalado e configurado para implantagao do sistema;
c) Estacdes dos usuarios: instaladas e em funcionamento.

IMPORTANTE: Caso haja necessidade por parte do cliente no que se refere ao seu ambiente de TI, a Senior
disponibiliza uma equipe especializada, oferecendo servicos de consultoria e assessoria na area de Tecnologia

da Informagao;para tanto faz-se necessario agendamento e prévia negociacéo.
[

Blumenau, 27, ée r; vembro de 2012.
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