ASSOCIAGAD RENEFICENTE DF GAMPD GRANDE

SANTA GASA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO
DE ADMINISTRACAO DE CARTAO CO-BRANDED SANTA CASA

Razdio Social: ASSOCIACAO BENEFICIENTE DE CAMPO GRANDE

Enderego: Rua Eduardo Santos Pereira, 88, Centro, CEP; 79.002-250 CNPJ: 03.276.524/0001-06
Municipio: Campo Grande UF: Mato Grosso do Sul
Representante: ESACHEU CIPRIANO NASCIMENTO

| RG: 65620 SSP/MS CPF:171.797.189-04

Representante: MILTON FERREIRA DOS SANTOS
RG: 034914 SSP/MS

CPF: 273.637.751-68

Razdo Social: COOPER CARD ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA

Endereco: Avenida Pedro Taques, n? 294, 62 Andar, Torre Norte, Atrium Centro|CNPJ: 05.938.780/0001-39
| Empresarial — Zona 07

| Municipio: Marings UF: Parana

| Representante: JEANE NOGAROLI GUIOT]
RG: 4.013.738-6 SSP/PR CPF: 619.641.669-34
Representante: SILVIO ALEXANDRE SOARES DOMINGUES
RG: 21.436.150-0 SSP/SP CPF: 108.349.948-36

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES

Para perfeito entendimento e interpretacdo do Contrato s3o adotadas as seguintes defini¢des, que poderdo ser utilizadas
no singular ou no plural para efeitos deste contrato:

1.1 - ADICIONAL - pessoa fisica, maior de 16 (dezesseis) anos, indicada pelo TITULAR para receberem um CARTAO
adicional, nos termos e condicdes deste contrato, cujo uso, gastos e despesas serio de responsabilidade exclusiva do

TITULAR. Também sera considerado um ADICIONAL para fins deste contrato o VINCULADO que venha a receber um
CARTAO adicional;

1.2 - BANCOS E INSTITUICOES FINANCEIRAS - rede bancdria nacional e instituicdes financeiras utilizadas pela
CONTRATADA, para receber e efetuar pagamentos;

1.3 - CARTAO CO-BRANDED ou CARTAO — instrumento de pagamento pds-pago, podendo ser na modalidade de cartio
eletrénico ou magnético, de emiss3o e propriedade da CONTRATADA, emitido em decorréncia deste CONTRATO,
possibilitando ao USUARIO adquirir bens e/ou servigos de qualquer natureza na REDE CREDENCIADA COOPER CARD,
exceto aqueles cujo o segmento seja o mesmo da CONTRATANTE, podendo, porém, ser aceito em todos os demais
pertencentes a REDE CREDENCIADA COOPER CARD fillados a SANTA CASA;

1.4 - EMISSORA - € a empresa que emite e administra o CARTAO: COOPER CARD ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA.,
com sede no ATRIUM Centro Empresarial, sito 4 Avenida Pedro Tagues, n2 294, Torre Norte, 62 andar, salas 605, 606, 607
e 608, Zona 07, CEP 87.030-000, na cidade de Maringd, Estado do Parand, inscrita no CN PJ/MF sob o n® 05.938.780/0001-
39;

’
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1.5 - ENCARGOS CONTRATUAIS - todos os valores a serem pagos pela CONTRATANTE & CONTRATADA dpi{yfétes do
presente instrumento e descritos no ANEXO I, bem como agueles que porventura venham a ser cobrados'eén virtude de

[
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prestacdo de servicos extras ao avencado, neste caso, somente, quando solicitado por escrito pela CONTRATANTE, sem
prejuizo dos encargos, tarifas e taxas negociados no contrato de credenciamento;

1.6 - EQUIPAMENTOS - compreendem os sistemas e equipamentos eletrénicos (POS, URA, TEF e Web Service), de
propriedade da CONTRATADA ou de terceiros, utilizados na realizagdo de transacdes (registro, captura, impressdo e
transmissdo de dados), com o CARTAO, junto 3 CONTRATANTE e demais estabelecimentos credenciados;

1.7 - FATURA - documento disponibilizado mensalmente pela CONTRATADA ao TITULAR, onde sdo informados o total
dos gastos com o CARTAO, o PAGAMENTO MI’NIMO, o LIMITE DE CREDITO, os ENCARGOS FINANCEIROS, eventuais multas,
juros moratérios e correcdo monetdria em caso de atraso no pagamento, a data de vencimento, informacdes e mensagens
relativas ao SISTEMA COOPER CARD, informagdes e promogdes, referentes 3 oferta de produtos ou servicos da
CONTRATADA ou de terceiros, dentre outras informacées;

1.8 - LIMITE DE CREDITO - crédito concedido pela CONTRATADA ao TITULAR/ADICIONAL, conforme critérios e politicas
ternas da CONTRATADA, Para a realizagdo de compras no(s) estabelecimento(s) da CONTRATANTE e demais
estabelecimentos da REDE CREDENCIADA COOPER CARD; )

1.9 - REDE CREDENCIADA COOPER CARD - composta por estabelecimentos comerciais de qualquer natureza (ex:
supermercados, padarias, farmacias, lojas de depa rtamento) devidamente credenciados pela CONTRATADA;

1.10 - REPASSE - remessa 3 CONTRATANTE pela CONTRATADA dos valores apurados das TRANSACOES efetivadas pelo
TITULAR/ADICIONAL nos estabelecimentos da CONTRATANTE, apés a dedugdo dos encargos contratuais, no periodo
acordado, conforme contrato de credenciamento

1.11 - SENHA - cédigo registrado pelos USUARIOS junto ao SISTEMA COOPER CARD, no momento do desbloqueio do
CARTAO, sob sigilo, que constituira, para todos os efeitos de lei e deste contrato, a assinatura eletrdnica, pessoal e

intransferivel do respectivo USUARIO, viabilizando sua identificacdo e expressando sua vontade inequivoca de usar o
CARTAOQ;

1.12 - SISTEMA COOPER CARD - é o conjunto de regras, politicas, procedimentos, marcas, empresas e equipamentos de
propriedade da CONTRATADA ou empresas terceirizadas, todos interligados e destinados a viabilizar a emiss3o do
“ARTAO e sua utilizagdo pelos USUARIOS na REDE CREDENCIADA COOPER CARD;

1.13 - SISTEMA DE CREDITO VENCIMENTO - é aquele cujo valor da TRANSACAO sera cobrado uma Unica vez no
vencimento da FATURA;

SISTEMA DE CREDITO PARCELADO - ¢ aquele cujo valor da TRANSACAO podera ser pago de forma parcelada,

1.14 -
observando os produtos e condigbes de pagamento estabelecidos pelas partes, sendo que a quantidade de parcelas
permitidas estd mencionada no ANEXO [;

1.15 - TAXA DE ADMINISTRACAO - porcentagem incidente sobre o valor bruto de cada TRANSACAO com CARTAO a ser
deduzida quando do reembolso do CONTRATANTE;

1.16 - TAXA DE ADMINISTRACAO DO CARTAO ou ANUIDADE - valor cobrado do TITULAR pelos servicos de administragio do
CARTAO e disponibilizacio da REDE CREDENCIADA COOPER CARD aos usudrios do CARTAOQ: /

1.17 - TRANSACAO - operacio eletrdnica de aquisi¢do de bens, produtos e servigos através do S| EMA;?Cé)PER CARD,
utilizando-se do CARTAOQ, realizada entre 0 USUARIO e a REDE CREDENCIADA COOPER CARD; 1
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1.18 - TITULAR - pessoa fisica maior de 18 anos aderente ao presente contrato e ao SISTEMA COOPER CARD, aceita pelo
CONTRATADA como apta ao uso do CARTAO, e responsavel pelo cumprimento de todas as obrigacdes decorrentes deste
contrato, inclusive pelo uso do CARTAO dos ADICIONAIS e pagamento de todas as despesas advindas de tal utilizacdo;

1.19 - USUARIOS - TITULAR e/ou ADICIONAIS, quando referidos em conjunto ou isoladamente.
CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1 - A presta¢do de servigos de administragdo de CARTAO CO-BRANDED, agregado a marca SANTA CASA, visando
operacionalizar as TRANSACOES efetuadas para aquisicdo de bens, produtos e servigos de qualquer natureza na REDE
CREDENCIADA COOPER CARD, exceto aqueles cujo o segmento seja 0 mesmo da CONTRATANTE, podendo ainda o
USUARIO realizar doagdes para a SANTA CASA DE CAMPO GRANDE, em valores da livre escolha do USUARIO, desde que
-do ultrapasse seu limite, sempre mediante a digitacdo de senha.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 - Manter em funcionamento, em horario comercial, uma Central de Atendimento ac CONTRATANTE e
TITULAR/ADICIONAL, para permitir e prestar informacdes, esclarecer dividas, realizar comunicados de interesse das
partes, de forma a assegurar o bom funcionamento do CARTAO;

3.2 - Processar as TRANSAGOES decorrentes da utilizagio do CARTAO, salvo se houver suspeita ou prova de TRANSACAO
forjada, fraudulenta ou forcada, fato que sera comunicado a CONTRATANTE, a qual deverd empreender todos os esforcos
e apresentar todos os documentos que se fizerem necessarios para apuragdo dessas praticas;

3.3 - Efetuar o repasse referente as compras realizadas, inclusive no pagamento parcelado para a CONTRATANTE, de
acordo com a data negociada no contrato de credenciamento;

1.4 - Arquivar, na vigéncia do presente contrato, os documentos encaminhados pelo TITULAR/ADICIONAL junto com a
~roposta de adesao, que sdo de propriedade da CONTRATADA;

3.5 - Cabera a CONTRATADA a andlise das propostas de adesdo enviadas pela CONTRATANTE que dever3o estar
acompanhadas pelos documentos descritos nos subitens 41.1,41.2e41.2.1;

3.6 - Podera ser fornecido pela CONTRATADA 3 CONTRATANTE, consoante acordo entre as partes, o uso de um sistema

de digitalizacdo e captacdo de imagem, cujo objetivo é a agilizagdo dos procedimentos para analise do cadastro do
TITULAR/ADICIONAL, bem como diminui¢do de fraudes;

3.7 - A CONTRATADA analisard a proposta de adesdo em até 7 (sete) dias teis, contados da data do recebimento da
proposta de adesdo e documentos;

3.8 - Caso ndo seja possivel a confirmacdo dos dados constantes na proposta de adesdo, a CONTRATAD rara a
ocorréncia no portal www.coopercard.com.br, opgdo lojista Co-Branded, para que a CONTRATANTE pos
correcdes necessarias, possibilitando entdio a analise da proposta de adesdo pela CONTRATADA. Apds as-edrretdes pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA terd um prazo de 7 (sete) dias Uteis para promover a analise de crédito;
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3.9 - Excluem-se dos prazos citados acima, os casos fortuitos, forga maior e fatores externos n3o controlaveis, tais como:
Parada sistémica, linha telefénica, e/ou sistema operacional do POS e TEF;

3.10 - A CONTRATADA atribuira limite de crédito para compras, segundo critérios proprios de analise, podendo a seu

tinico e exclusivo critério recusar a proposta de adesdo. O TITULAR/ADICIONAL nio podera exceder o limite de crédito
que lhe foi atribuido.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1 - A CONTRATANTE devera preencher a proposta de ades3o do TITU LAR/ADICIONAL ao CARTAO proprio, agregado a
marca SANTA CASA no endereco eletrénico da CONTRATADA (www.coopercard.com.br) na opgdo lojista Co-Branded, por
meio de login e senha fornecidos pela CONTRATADA;

4.1.1 - Cabera 3 CONTRATANTE tomar cautelas necessarias na realizacdo desse procedimento, especialmente garantir a
identificacdo pessoal do proponente TITULAR do CARTAO através de sua carteira de identidade e solicitagcdo de CPF,

tomprovantes atuais de renda e residéncia, devendo estes ser dos dltimos trés (03) meses anteriores ao da proposta de
adesdo;

4.1.2 - Toda proposta de ades3o deve ser preenchida sem rasuras, devendo ser impressa e assinada pelo proponente
TITULAR do CARTAO, sendo que a assinatura deve ser igual aquela do documento apresentado como identificacdo, e ser
anexado as cépias legiveis dos documentos de identificacdo do proponente TITULAR DO CARTAO, quais sejam, RG, CPF
ou CNH, comprovantes de renda e residéncia atual. As propostas fisicas de adesdo e documentos de identificacdo do
proponente do CARTAO deverdo ser enviadas a CONTRATADA no prazo maximo de 7 (sete) dias apds a sua captura;

4.3 - Zelar por oferecer ao TITULAR/ADICIONAL bens, produtos e/ou servigos de qualidade, ficando a CONTRATANTE Unica
responsavel por eventual negligéncia, impericia ou imprudéncia, devendo solucionar diretamente com o
TITULAR/ADICIONAL, toda e qualquer controvérsia sobre qualidade, funcionamento, garantias, vicios, defeitos e/ou
avarias dos bens e/ou servicos objeto da transagdo, inclusive no caso de devolugdo por desisténcia, exonerando a
CONTRATADA de quaisquer responsabilidades legais ou convencionais em relagdo a este fato;

4.4 - Tratar o TITULAR/ADICIONAL com dignidade, sempre de forma adequada e em conformidade com as normas de
defesa do consumidor, e na impossibilidade de conclusio da transacdo com qualquer cartio COOPER CARD, comunica-lo
respeitosamente, evitando exposicdo publica do fato ou qualquer ofensa a sua imagem, sendo que caso algum
colaborador da CONTRATANTE, no exercicio de sua fungdo, ofenda o TITULAR/ADICIONAL de mod usa-lo dano
material e moral, a CONTRATANTE, ser a (nica responsavel pelo ag?mento de indenizacio; /4
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4.5 - Identificar o TITULAR/ADICIONAL do CARTAOQ, no momento da aquisicdo dos bens, produtos ou servigos, por meio
da apresentag¢io obrigatdria da carteira de identidade ou outro documento pessoal com foto, requisito indispensavel para

efetuar qualquer tipo de transacdo, vez que somente o TITULAR/ADICIONAL est4 habilitado a efetuar a transac3o, sendo
vedada a utiliza¢do por terceiros;

4.5.1 - Apresentar ao TITULAR/ADICIONAL, na ocasido da compra, conforme estabelecida entre as Partes, as opgdes de
sistema de crédito, instruindo-lhes a escolha entre o “sistema de crédito vencimento” e 0 “sistema de crédito parcelado”;

4.5.2 - No caso do SISTEMA DE CREDITO VENCIMENTO, a CONTRATANTE se obriga, nas TRANSACOES, a praticar os mesmaos
precos exercidos a vista em seus estabelecimentos;

4.6 - Ao final da transac3o, devolver ao TITULAR/ADICIONAL o CARTAO e os documentos pessoais apresentados para a
identificagdo pessoal do portador do CARTAO, fornecendo ao mesmo, uma das vias do comprovante de transacgdo,
relativas a aquisic3o efetuada, mantendo a outra via em seu poder para controle interno e futuras averiguac@es por um
seriodo minimo de 180 (cento e oitenta dias), ficando desde j& estabelecido que a CONTRATADA, poderd, a qualquer

tempo, requisitar a apresentacio do comprovante de transacdo, inclusive para esclarecimento do montante a ser
repassado;

4.7 - Caso a CONTRATANTE realize transacdo sem proceder ou proceder de forma insatisfatéria a identificagcdo pessoal do
TITULAR/ADICIONAL, causando-lhe prejuizos de ordem material ou moral, a responsabilidade pela indenizacdo ou
reparagao dos danos sofridos pelo TITULAR/ADICIONAL serd inteira e exclusiva da CONTRATANTE, que se compromete a
ingressar no pélo passivo de qualguer medida judicial ou extrajudicial requerendo a exclusio da CONTRATADA do polo
passivo, reembolszndo a mesma de todos os valores que porventura tenham sido pagos em decorréncia de acordo ou
sentenga, além do reembolso dos honoririos advocaticios, aplicando-se a devida corregdo monetaria;

4.7.1 - Na hipétese de se ficar caracterizada a efetivacdo de transacdes forcadas, forjadas ou fraudulentas pela
CONTRATANTE, por motivos de segurangca, a CONTRATADA poderd bloquear efou cancelar o CARTAO do
TITULAR/ADICIONAL. Os prejuizos decorrentes desse ato serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE;

4.8 - Manter a CONTRATADA informada sobre alteragdes em seu Quadro Societario e/ou Diretoria Executiva e seu
Conselho Fiscal, bem como alteragGes de endereco e demais dados cadastrais, como representante legal, alteragdes junto
30s 6rgdos competentes, inclusdo e exclusdo de empresas filiadas, sécias e associadas;

4.9 - Reconhecer o relatério de TRANSACOES como prova da efetivagdo das operacées, podendo contestd-lo, em caso de
divergéncia, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias contados a partir do recebimento do mesmo;

4.10 - Promover as alteragbes cadastrais do TITULAR/ADICIONAL, preenchendo formulario especifico disponibilizado pela
CONTRATADA, o qual devera ser enviado fisicamente, no prazo de até 7 (sete) dias para a CONTRATADA;

4.11 - Zelar pela conservacio e bom uso dos equipamentos cedidos em comodato, pela CONTRATADA, para realizacdo
das transacdes, devendo utiliza-los de acordo com a finalidade do contrato, sob pena de responder pelos danos
acarretados. Ao final do contrato sem renovacdo a CONTRATANTE dever3 restituir os equipamentos em bom estado de
conservagdo e em funcionamento, ressalvado o0 desgaste decorrente do uso natural e adequado;

4.12 - Seguir as orientacdes da CONTRATADA quanto a forma de operacionalizar as TRANSACOES;
4.13 - Responsabilizar-se por todos os atos de seus empregados e/ou prepostos que causarem dands ao
TITULAR/ADICIONAL, terceiros e a CONTRATADA, independentemente desse ato ter sido cometido por de
operacionalizagdo da TRANSACAO, no recebimento da FATURA/ FA lTJlRA MENSAL e no atendimento;
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4.14 - Dar exclusividade a CONTRATADA e aos servicos e produtos descritos na Clausula Segunda deste CONTRATO
durante a vigéncia do mesmo, abstendo-se de firmar parcerias/contratos com o mesmo objeto do presente contrato com
empresas concorrentes da CONTRATADA (administradoras de cartdes, bandeiras emissoras e outros);

4.15 - E vedado & CONTRATANTE manter e/ou oferecer outros cartdes préprios que ndo possuam a bandeira da
CONTRATADA, no periodo de vigéncia deste contrato;

4.16 - O descumprimento da EXCLUSIVIDADE pela CONTRATANTE implica no direito da CONTRATADA optar pela rescisdo
antecipada deste instrumento, e a obrigacio da CONTRATANTE em efetivar o pagamento da multa resciséria descrita no
item 9.7, sem prejuizo de indeniza¢io por lucros cessantes, perdas e danos, pela parte infratora a parte prejudicada.

4.17 - A CONTRATANTE devera no prazo maximo de até 30 (trinta dias) apds a assinatura deste instrumento, firmar
Contrato de Prestacdo de Servigos de Fornecimento de Cartdo Multi Beneficios Cooper Card, e no momento em que
leliberar pela contratagdo de Cartdo Vale Alimentacdo, dar prioridade ao produto Vale Alimentacio da CONTRATADA,
sob pena de incorrer em descumprimento contratual autorizando a rescisio antecipada por parte da CONTRATADA e no

dever de pagamento da multa estipulada no item 9.7, sem prejuizo de indenizag¢do por lucros cessantes, perdas e danos,
pela parte infratora a parte prejudicada

CLAUSULA QUINTA — DA PRESTACAO DE CONTAS

5.1 - A CONTRATADA disponibilizard semanalmente, no endereco eletrénico www.coopercard.com.br, o fechamento
semanal das TRANSAGOES realizadas nos estabelecimentos da CONTRATANTE, no qual constardo:

5.1.1 - O valor das TRANSACOES realizadas;
5.1.2 - O valor do REPASSE a ser efetuado em conta indicada pela CONTRATANTE;

5.1.3 - O valor do ENCARGO CONTRATUAL vigente, tais como, o valor de aluguéis de equipamentos, valores de
‘mpressdo/reimpressdo de CARTAO, e/ou outras taxas, quando houver;

5.2 - Os valores referentes ao subitem 5.1.3 serdo apurados e deduzidos mensalmente, ou seja, encerrado o més, os

valores serdo descontados integralmente em parcela Unica no 12 (primeiro) REPASSE do més subsequente, ou quando da
antecipagdo da RAV — Recebimento Antecipado de Vendas;

5.3 - O REPASSE seré feito em conta indicada pela CONTRATANTE em conformidade com os itens 3.4, 5.1(e seus subitens)
e5.2;

5.4 - Ndo haverd estorno ao ESTABELECIMENTO por devolugdo de bens, produtos e/ou cancelamento de servicos. Nos

casos do ndo reconhecimento, cancelamento ou discordéncia pelo TITULAR/ADICIONAL quanto ao valor da transacio, a
CONTRATADA podera, a seu exclusivo critério, cancelar a TRANSAC

O e deixar de realizar o repasse do respectivo valor.
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CLAUSULA SEXTA- DOS VALORES DOS ENCARGOS

6.1 - Adiscriminacio dos valores dos éncargos, percentuais e acordo comercial est3o descritas no ANEXO |, sem prejuizo
dos encargos, tarifas e taxas negociados no contrato de credenciamento.

CLAUSULA SETIMA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

5do documentos integrantes e indissollveis desse contrato, como se aqui transcritos estivessem:

7.1~ Valores dos Encargos e Acordo Comercial — ANEXO

7.2 - Qualquer das Partes poderdo introduzir modifica¢Bes nas condicdes deste Contrato, mediante prévia comunicacio
escrita, por meio de simples aditivo ou mediante redacdo de novo Contrato, sempre com anuéncia da outra Parte.,

CLAUSULA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

CONTRATANTE, bem como de seus filiados, sécios e associados, sem que seja devido o pagamento de qualquer valor em
contraprestacdo, em material gréfico institucional e promocional, propaganda em todos os meios de comunicagdo e
outras formas de divulgacio do CARTAO, objeto do presente contrato, bem como no material de divulgacdo do portfélio
de clientes da CONTRATADA, desde que submetido a aprovacio prévia da CONTRATANTE;

8.2 - A CONTRATADA n3o se responsabilizard por eventual recusa e/ou restricdo do CARTAO por motivo de forga maior,
caso fortuito, parada sistémica e motivos externos tais como: defeitos nos computadores, linha telefdnica e/ou sistema
operacional do POS, que fujam do seu controle;

CONTRATO, serd considerado mera liberalidade, ndo constituindo precedente invocavel, rendncia ou perda de qualquer

direito, faculdade, privilégio, prerrogativa ou poderes conferidos (inclusive mandato), nem implicard em novacéo,

alteragdo, remissso, modificagdo ou redugdo dos direitos e obrigagdes daqui decorrentes, permanecendo viélidos
integralmente os termos deste instrumento

'
3.4 - Na hipétese de qualquer disposicio deste instrumento ser declarada inexequivel, ilegal ou invélida, em virtude de
violagdo de normas de ordem plblica, as disposicdes remanescentes n3o serdo afetadas e permanecerdo em pleno vigor.

Em tal caso, as Partes obrigam-se a substituir a disposicdo inexequivel, ilegal ou invalida por outra ou outras, que
propiciem os fins visados por tal disposicio;

8.5 - As Partes declaram, sob as penas da Lei, que os signatérios do presente CONTRATO s3o seus procuradores e/ou
representantes legais devidamente constituidos na forma de seus respectivos Contratos Sociais e/ou Estatutos Sociais e
com poderes bastantes para assumir as obrigacdes ora contratadas;

8.6 - Todos os termos, compromissos e condi¢cdes deste contrato vinculario as Partes e seus respectivos herdeiros,
sucessores e cessionarios permitidos, a qualquer titulo; '
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8.8 - Todas e quaisquer informagdes referente ao TITULAR/ADICIONAL do CARTAO sé poderdo ser repassadas a quem
guer que seja, mediante prévia autorizagdo escrita deste. O descumprimento deste item implica em quebra contratual
com responsabilidade dnica e exclusiva da parte infratora, devendo esta responder por perdas e danos, e indenizacdo por
danos materiais e morais, independente de dolo ou culpa;

8.9 - O presente contrato ndo implica em qualquer outra forma de associacio, consércio ou solidariedade ativa ou passiva

entre as partes, e nenhuma delas podera representar a outra perante terceiros sem autarizagao expressa e escrita para
tanto;

8.10 - O presente contrato revoga e substitui eventuais contratos verbais, escritos, proposta de adesdo e ou acordo pré-

existentes com o mesmo objeto, prevalecendo este sobre os mesmos. Inclusive as tratativas negociadas via correio
eletrénico;

8.11 - Os representantes legais de cada PARTE assumem, de forma solidaria, a responsabilidade civel e criminal pela

;ondugdo do negdcio objeto do presente contrato, bem como por informacGes contidas neste instrumento, declarando
a inexisténcia de fraude, ma-fé, dolo ou simulagdo;

8.12 - A CONTRATADA neste ato declara ser uma empresa especializada no fornecimento dos produtos e servicos objetos
deste contrato, possuindo para estes, servigos, pessoas, e materiais especializados, estando devidamente organizada e

capacitada nos termos da legislacdo vigente para a execugdo de tais servigos, respondendo civil e criminalmente pela
declarag¢do aqui prestada;

8.13 - A CONTRATADA podera solicitar 3 CONTRATANTE, renegociacdo do PERCENTUAL da taxa de administracdo ora
ajustado quando houver alteragdes na legislagdo e ainda mudancas mercadoldgicas que provoquem perdas ou resultados
negativos 8 CONTRATADA, sempre, no intuito de restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro do presente contrato;

8.14 - Os valores das tarifas poderdo ser reajustados monetariamente na menor periodicidade permitida, de acordo com
a variagdo do indice IPCA divulgado pela Fundacdo Getulio Vargas, ou em caso de extingdo, pelo indice que venha a

substitui-lo, ou se ndo houver substituicio, pelo indice que reflita a variagdo de bens de consumo, de forma a manter o
equilibrio econémico-financeiro deste contrato;

8.15 - Sem prejuizo do reajuste estabelecido acima, a CONTRATADA poderd, afim de manter o equilibrio econémico-
iinanceiro deste contrato, alterar os valores e/ou percentuais das taxas, tarifas, relativas ao contrato de ades3o ao cartio
COOPER CARD firmado com o TITULAR, que serdo comunicados ao TITULAR por escrito na FATURA ou através de
publicagdo no site da CONTRATADA (www.coopercard.com.br) com 30 (trinta) dias de antecedéncia. A realizagdo de

qualquer TRANSACAO pelo USUARIO apés a comunicagdo ou publicagdo da alteragdo implicara na aceitacio aos novos
valores das taxas e tarifas do contrato.

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA E RESCISAO

9.1 - O praza de vigéncia do presente contrato serad de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, sendo renovado automaticamente, por tempo indeterminado;

9.2 - Se a CONTRATANTE manifestar, por escrito, a intencdo de rescindir este Contrato serd mantida a data do REPASSE,
observada no “subitem 5.2”, ainda que estas ocorram apods o cancelamento do Contrato; =

9.3 - Uma vez enviado o aviso de rescisdo, a CONTRATANTE suspendera imediatamente o envio de novas pr stas de
adesdo para processamento, contudo os cartdes objeto do presente contrato serdo aceitos na rede credenciada da

CONTRATADA pelo periodo de validade dos cartdes; B 7 \ o .
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9.4 - Fica ciente a CONTRATANTE que a CONTRATADA poderé disponibilizar para o TITULAR/ADICIONAL, outros produtos
e/ou servicos, durante a vigéncia deste contrato bem como apds a seu término/rescisdo;

9.5 - O Contrato sera considerado resolvido apés o cumprimento pelas partes de todos os deveres e obrigacdes
contratuais;

5.6 - O presente contrato podera ser rescindido nos seguintes casos:

9.6.1 - Por acordo entre as partes;

9.6.2 - Inadimplemento de quaisquer cldusulas ou condigdes previstas neste CONTRATO, inclusive aquelas constantes no
ANEXO 1, depois de transcorrido 90 (noventa) dias da notificagdo escrita com Aviso de Recebimento, expedida pela parte
prejudicada, sem a correspondente corre¢éo da irregularidade apresentada;

9.6.3 - Em caso de faléncia ou recuperacio judicial, sendo que ocorrendo tais eventos, a outra parte devera ser avisada
imediatamente por escrito;

9.6.4 - Através de manifestacdo por escrito com aviso prévio de 180 (cento e oitenta) dias;
9.7 - A PARTE que optar pela rescisdo contratual antecipada ou nio cumprir o previsto nos itens 4.16, 9.6.4 e 4.17 devera
indenizar a outra PARTE em multa no valor de RS 35.000,00 (trinta e cinco mil reais), sem prejuizo de indenizag¢ao por

lucros cessantes, perdas e danos, pela parte infratora 3 parte prejudicada.

CLAUSULA DECIMA - DOS ANEXOS

10.1- Ao presente contrato estario vinculados todos os termos e aditivos que vierem a ser firmados e que importem em
alteracdes de qualquer condigdo contratual, desde que, devidamente, assinados pelos representantes legais das partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA CONFIDENCIALIDADE

11.1 - As partes comprometem-se, a manter confidencialidade das informacdes recebidas, compartilhadas ou que de
qualquer forma venham a ter acesso por conta da execucdo deste contrato, resguardando-as de terceiros. Tal sigilo
estende-se a quaisquer informagdes industriais, comerciais, tecnoldgicas ou de procedimentos internos adotados, sejam
técnicas ou relativas aos negécios, ou qualquer outra informacgdo que venham ter acesso, direta ou indiretamente;

11.1.1 - As obrigacdes constantes nesta cldusula permanecerio em vigor mesmo apds o término da vigéncia do presente
instrumento por 05 (cinco) anos, sob pena de quebra de sigilo e apuragio das perdas e danos decorrentes;

11.1.2 - Quando houver solicitagio de informagdes por autoridades legais, estas s6 poderdo ser entregues mediante
ordem judicial ou administrativa, validas somente na extensdo de tais ordens.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ABRANGENCIA 5

/

12.1 - O presente contrato abrange a matriz, as filiais constituidas e as que vierem a ser constituidas pela C/ON@NTE,
mediante a formalizacdo de aditivo contratual a ser firmado por escrito, devidamente assinado pelas pqrtés. P
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INDEPENDENCIA DAS DISPOSICOES CONTRATUAIS

13.1 - Caso qualquer termo ou disposicdo do contrato seja considerado invalido, ilegal ou inexequivel, esse termo ou
disposicdo devera ser modificado mediante termo aditivo, para permitir o vigor desse termo ou disposigdo. Esse termo

ou disposi¢do ndo prejudicara os outros termos e disposicdes do presente instrumento ou todo o contrato, que deverdo
permanecer vigentes e inalterados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DO FORO

14.1 - Fica eleito o foro da comarca de Campo Grande, no Estado do Mato Grosso do Sul, para o exercicio e cumprimento
dos direitos e obriga¢&es resultantes desse contrato.

Por estarem justas e contratadas com as clausulas e condi¢Bes estipuladas nesse instrumento, as partes, firmam o

presente contrato em duas (02) vias de igual teor e forma para um s6 efeito, na presenca de duas testemunhas
nstrumentdrias.

Maringa-PR, 27 de fevereiro de 2018,

Razio Social: ASSOCIACAO BENE
CNPJ: 03.276.524/0001-06
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2.2.
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ANEXO |
VALORES DOS ENCARGOS E ACORDO COMERCIAL

TAXA DE ADMINISTRACAO: serd de 2,00% (dois virgula zero por cento) sobre as transacBes a vista (SISTEMA DE

CREDITO VENCIMENTO) e 2,00% (dois virgula zero por cento) sobre as transacdes parceladas (SISTEMA DE CREDITO
PARCELADO), limitado em até dez (10) parcelas;

A TAXA DE ADMINISTRACAO ou ANUIDADE DO CARTAO TITULAR/ADICIONAL sera de RS 5,90 (cinco reais e noventa
centavos) sendo cobrada mensalmente, exceto nos meses em que n3o houver movimentagdo.

Os valores da TAXA DE ADMINISTRACAO ou ANUIDADE DO CARTAO TITULAR/ADICIONAL serdo reajustados
monetariamente de acordo com a data anual definida no calendario de reajustes da CONTRATADA, pela variacdo do
indice IPCA divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, acumulado nos ultimos doze (12)
meses anteriores a data do reajuste, ou em caso de extingio, pelo indice que venha a substitui-lo.

Sem prejuizo do reajuste estabelecido acima, a EMISSORA podera, afim de manter o equilibrio econémico-financeiro
deste contrato, alterar os valores e/ou percentuais das tarifas, os quais serdo comunicados ao TITULAR por escrito na
FATURA ou através de publicago no site da EMISSORA (www.coopercard.com.br) com 45 (quarenta e cinco) dias de

antecedéncia a cobranga. A realizagdo de qualquer TRANSAGAO pelo USUARIO apés a comunicagiio ou publicacio da
altera¢do das tarifas implicard na aceitago aos novos valores apliciveis.

A FATURA do TITULAR/ADICIONAL (demonstrativo mensal) serd emitida com cédigo de barras, a ser retirada no

estabelecimento da CONTRATANTE, salvo outro meio de envio assinalado pelo USUARIO no momento da assinatura
da proposta.

Prazo de entrega dos cartdes: 15 dias Uteis apds a aprovagdo, enviado via correio para o estabelecimento da
CONTRATANTE.

No primeiro lote de pldsticos Co-Branded personalizados, com o minimo de 1200 unidades, a CONTRATADA arcara
com as despesas deste lote.
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Maringa-PR, 27 de fevereiro de 201s.
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