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INSTRUMENTO PARTICULAR DE PRESTACAO DE SERVICOS
PRODUTO: CARTAO COOPER CARD MULTI BENEFICIOS

Pelo presente instrumento particular, de um lado, COOPER CARD ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA., pessoa juridica de direito privado,
com sede na Avenida Pedro Taques, 294, 62 andar, Atrium Centro Empresarial, Zona 03, na Cidade de Maringd, Estado do Parand, inscrita no
CNPJ/MF sob o ne 05.938.780/0001-39, doravante designada COOPER CARD, e de outro lado, ASSOCIACAO BENEFICENTE DE CAMPO
GRANDE, pessoa juridica de direito privado, com sede 3 Rua Eduardo Santos Pereira, 88, Centro, na cidade de Campo Grande, Estado do Mato
Grosso do Sul, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 03.276.524/0001-06, doravante designada CONTRATANTE, firmam entre si o presente contrato,

sendo este instrumento de total conhecimento das partes, que mutuamente aceitam e abrigam-se integralmente, por si e por seus sucessores
a qualquer titulo.

Firmam o presente instrumento mediante as cldusulas e condigdes que mutuamente outorgam, aceitam e obrigam integralmente.

CLAUSULA 01 - DAS DEFINICOES

Para o perfeito entendimento e adequada interpretacdo deste contrato, serdo adotadas as definigbes a seguir, que poderio ser utilizadas
tanto no singular como no plural:

1.9; CARTAO COOPER CARD MULT! BENEFICIOS — Instrumento de pagamento pos-pago, podendo ser na modalidade de cartdo
eletrénico ou magnético, de emissdo e propriedade da COOPER CARD, concedido ao USUARIO, com limite de crédito disponibilizado conforme
solicitacdo do CONTRATANTE, com funcio de pagamento e crédito, possibilitando ao USUARIO adquirir produtos e/ou servicos REDE

CREDENCIADA, podendo o seu uso estar restrito a um CREDENCIADO ou REDE CREDENCIADA, quando assim acordado entre a COOPER CARD e
o CONTRATANTE.

1.2 CENTRAL DE ATENDIMENTO - ¢ o servico de atendimento telefénico que a COOPER CARD coloca a disposigdo do CREDENCIADO,
CONTRATANTE e USUARIO para prestar informacdes e servigos relacionados aos produtos COOPER CARD.

13 COMPROVANTE - documento impresso pelos equipamentos eletrdnicos ou formularios especificos fornecidos pela COOPER CARD,
de preenchimento manual, utilizado para registrar, identificar e comprovar as TRANSACOES, que devem constar o nimero do cartdo, cddigo

de autorizacdo fornecido pela COOPER CARD, codigo do CREDENCIADO, data, valor, hora, descricio do CARTAO COOPER CARD e assinado pelo
USUARIO.

14 CONTRATANTE - Pessoa juridica de direito privado ou pessoa fisica devidamente inscrita no CEI/INSS, que através do presente
contrato contrata a COOPER CARD para a emissio e o fornecimento de CARTAO COOPER CARD MULTI BENEFICIOS disponibilizando o referido
cartdo aos USUSARIOS, possibilitando aos mesmos adquirir produtos e/ou servigos REDE CREDENCIADA, podendo o seu uso estar restrito a um
CREDENCIADO ou REDE CREDENCIADA, quando assim acordado entre a COOPER CARD e o CONTRATANTE.

1.5 CREDENCIADO - pessoa juridica fornecedora de bens e produtos, credenciados para aceitacdo dos cartdes COOPER CARD.

16 CODIGO DE AUTORIZAGAO - trata-se de um coédigo composto de uma combinagdo numeérica, fornecida pela CENTRAL DE
ATENDIMENTO da COOPER, obrigatoriamente necessaria para a realizacdo, identificacdo e validagio da TRANSACAO OFF LINE.

1.7 GESTOR (ES) DO CONTRATO ~ pessoal(s) fisica(s) nomeada(s) e autorizada(s) pela CONTRATANTE com poderes para praticar todos os
atos necessarios, em nome da CONTRATANTE, a fim de efetuar as operacdes relativas ao fornecimento dos CARTOES COOPER CARD.

1.8 INFORMAGOES CONFIDENCIAIS — tem o significado atribuido ao termo da Clausula 7.1 deste contrato.

1.9 PORTAL — é o site da COOPER CARD (www.coopercard.com.br), utilizado para facilitar o acesso da CONTRATANTE (campo “Portal de

Empresas”) e dos USUARIOS (campo “Portal do Usudrio).

1.10 REDE CREDENCIADA — significa o conjunto de pessoas fisicas ou juridicas fornecedoras, confarme o caso, no Brasil, devidamente
contratados e credenciados pela COOPER CARD para aceitar a realizacdo de TRANSACOES, com o CARTAO COOPER CARD MULTI BENEFICIOS.

1.1 SENHA - cddigo eletrdnico secreto, pessoal e intransferivel, gerado pela COOPER CARD individualm para cada USUARIO,
enviado em envelope lacrado ao CLIENTE, sob sigilo. Sua utilizagdo constituird assinatura eletrénica do USUAR /e’a manifestacdo de sua
vontade inequivoca de usar o CARTAO. A SENHA podera ser alterada no PORTAL (www.coopercard.com.bp/~ “Porta 'de Empresa’}-
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1.12 SISTEMA COOPER CARD - é o conjunto de regras, politicas, procedimentos, marcas, empresas, sistema de gerenciamento eletrénico
de informacdes e equipamentos de propriedade da COOPER CARD ou de seus contratados, todos interligados e destinados a viabilizar a
realizagdo das TRANSAGOES por meios dos CARTAO COOPER CARD MULTI BENEFiCIOS pelos USUARIOS na REDE CREDENCIADA.

1.13 TRANSACAOD — operagdo comercial de aquisicdo de bens e produtos, realizadas pelos USUARIOS na REDE CREDENCIADA, mediante a
utilizagdo do CARTAO COOPER CARD MULT] BENEF(CIOS como meio de pagamento.

1.14 USUARIO - pessoa fisica, USUARIOQ, previamente cadastrado pela CONTRATANTE, portador do CARTAO COOPER CARD MULTI
BENEFICIOS, emitido pela COOPER CARD, ora denominada COOPER CARD, que o habilita a realizar TRANSACAO para aquisicdo de bens e
produtos, na REDE CREDENCIADA ou CREDENCIADO, mediante a digitalizacdo de senha pessoal e intransferivel, em fungio de beneficios e ou
adiantamentos salariais concedidos através da CONTRATANTE.

CLAUSULA 2 - OBJETO DO CONTRATO

2.1- O presente contrato tem por objeto a prestacio de servicos pela COOPER CARD a CONTRATANTE, consistente na emissdo, administracdo
e fornecimento do CARTAO COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, que proporcionars aos USUARIOS, quando da sua utilizagdo, a aquisicio de
produtos e/ou servicos na REDE CREDENCIADA, podendo o SU uso estar restrito a um CREDENCIADO ou REDE CREDENCIADA, quando assim
acordado entre a COOPER CARD € 0 CONTRATANTE, até o limite de crédito disponivel.

2.1.1 - Os servigos referidos neste contrato poderdo ser prestados diretamente pela COOPER CARD e/ou pelas demais empresas que integram
0 SISTEMA COOPER CARD e/ou por outras empresas terceirizadas, a exclusivo critério da COOPER CARD.

CLAUSULA 3 - PRAZO DE DURACAO

3.1 - O presente contrato tem vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de sua assinatura, havendo renovacdo automatica por
Prazo indeterminado, facultando-se as partes rescindi-lo a qualquer momento, mediante prévia notificacio por escrito a outra parte, o que
deve acorrer em prazo nido inferior a 60 {sessenta) dias antes do término de vigéncia deste contrato.

CLAUSULA 4 - OBRIGACOES DA COOPER CARD
4.1 - Emitir os CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, mediante solicitagdo da CONTRATANTE.

4.2 - Entregar os CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS & respectivas senhas de acesso 3 CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias
apos a assinatura do presente contrato;

4.3 - Disponibilizar mensalmente os limites de crédito indicado pela CONTRATANTE, nos CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, no dia 21
de cada més mediante acesso ao portal (www.coopercard.com.hr}, exceto em caso de faturas em atraso.

4.4 - Repor, desde gue solicitado, através do PORTAL (www.coopercard,com.br — “portal empresa”) pela CONTRATANTE, os CARTOES COOPER
CARD MULTI BENEFICIOS e respectivas senhas, quando da ocorréncia de perda, roubo, furto, dano, extravio, ou qualquer outro evento que
retire do usudrio/portador a possibilidade de uso do cartdo, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis contados da recepcdo da solicitacio.

4.5 - Substituir, sem 6nus para a CONTRATANTE, os CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFiCIOS que apresentarem defeitos relacionados 3 sua
fabricagdo que impossibilitem a sua utilizag3o,

4.6 — Cancelar imediatamente os CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS dos USUARIOS desligados da CONTRATANTE, o qual devera ser

solicitado por meio do PORTAL (www.coopercard.com.br — “portal empresa”), nio se responsabilizando, por quaisquer transagdes efetivadas
antes da comunicacio do fato.

4.7 - Manter em funcionamento, em horario comercial, uma CENTRAL DE ATENDIMENTO, para prestar e permitir acesso as informacées,
esclarecimentos, comunicados de interesse das partes contratantes e do USUARIO.

rquivo-pdf contendo os gastos do USUARIO, os quais poderdo ser copiados mediante o fornecimento de uma SENHA cadastrada pela
CONTRANTANTE. Apds a retirada dos mencionados arquivo e relatérios, pela CONTRATANTE, a COOPER CARD ng )_Mais terd qualquer

responsabilidade sobre eventuais manipulagdes nos dados constantes nos relatdrios, tendo como vélidos os valores informados no site:
Www.coopercard.com.br. . &,




CLAUSULA 5 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1 — Mediante assinatura deste contrato enviar a COOPER CARD a lista de USUARIOS. Desta lista deverdo constar os seguintes dados dos
USUARIOS: nome completo; filiagdo; nacionalidade; data e local de nascimento; nimero do CPF; ndmero do RG; sexo, endereco residencial

completo; telefone de contato: e-mail e indicagfo do cargo que ocupa, sendo tais informagBes de cardter confidencial e necessdrias a
identificagdo do USUARIO pela COOPER CARD.

5.1.1 — Efetuar pelo PORTAL mensalmente ou quando for necessdrio a manutencio dos valores a serem liberados nos cartdes com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, do dia em que serdo liberados os limites aos USUARIOS.

5.2 - Solicitar pelo PORTAL (www.coopercard.com.br), a COOPER CARD, a inclusio de novos usudrios dos CARTOES COOPER CARD MULTI
BENEFICIOS.

5.3 - Solicitar pelo PORTAL (www.ccopercard.cam.br), a COOPER CARD, o cancelamento dos CARTGES COOPER CARD MULT] BENEFICIOS dos
USUARIOS desligados da CONTRATANTE.

53.1 - Quando da solicitagdo do cancelamento, a CONTRATANTE, deve verificar por meio do extrato, retirado no PORTAL
(www.coopercad.com.br}, se 0 USUARIO n3o possui gastos a serem descontados.

5.4 - Entregar os CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS a cada USUARIO por ela requerido pela CONTRATANTE, que se obrigam no ato do
seu recebimento, a conferir os dados nele constantes devendo ser recusado caso haja alguma divergéncia ou se o envelope em que venha a
ser entregue esteja aberto, rasurado ou violado. A CONTRATANTE obriga-se, ainda, a colher assinatura do USUARIO no PROTOCOLO DE

parte do USUARIO.

5.5 — Garantir que o contrato firmado esteja em conformidade com a legislacdo para desconto em folha de pagamento do USUARIO,
conferindo sempre se o limite de gastos disponibilizado ao USUARIO permanece dentrc dos limites impostos.

5.6.1 - Orientar aos usuarios do CARTAO COOPER CARD MULT! BENEFICIOS na retirada do extrato dos débitos ou orientd-los quanto ao seu
acesso no portal do sistema usudrio/cartio, disponivel na pagina da internet (site; Www.coopercard.com.br),

5.7 - Efetuar o pagamento do valor total utilizado pelos USUARIOS, referente & TRANSACOES realizadas junto ao CREDENCIADO ou REDE
CREDENCIADA, no prazo definido de 10 (dez) dias apés a disponibilizagio dos créditos, acrescidos dos valores definidos na Cldusula Sexta. O
ndo pagamento poderd determinar no bloqueio dos CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS.

5.8 — Entregar 4 COOPER CARD, no praze de 15 (guinze) dias corridos apds a data de expiracio de sua validade, os CARTOES COOPER CARD

MULTI BENEFICIOS vencidos, visando sua troca, oy, caso ndo seja realizada a entrega deverd responsabilizar-se por sua destruicdo, inutilizando
o referido cartio;

5.9 - Manter sob z sua guarda, vigildncia e controle os CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS e as respectivas senhas, devidamente
entregues pela COOPER CARD, enquanto ndo distribuidos aos seus USUARIOS; n3o se responsabilizando a COOPER CARD, em hipdtese alguma,
pelo ressarcimento dos CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFCIOS, em poder da CONTRATANTE, roubados, extraviados, furtados,

causados.

5.10 - Orientar os USUARIOS dos CARTGES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, para que em caso de perda, roubo, furto, dano, extravio,

esquecimento de senha ou qualquer outro expediente que retire do USUARIO/portador a possibilidade de utilizacio do referido cartdo,
informem imediatamente 3 COOPER CARD, via CENTRAL DE ATENDIMENTO.

,/‘.-

5.11 - Orientar seus USUARIOS dos CARTGES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, que apés solicitacdo, via po
nas situagdes de perda, roubo, furto, dano e extravio, automatica ente, o sistema gerara novo cartdo,
CONTRATANTE para que seja entregue ao usudrio. ]
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5.12 - Orientar seus USUARIOS dos CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, no caso de restrices de uso no CREDENCIADO ou REDE
CREDENCIADA, confarme definido neste contrato.

5.13 - A CONTRATANTE, em hipdtese alguma podera ter acesso 3 senha de seus USUARIOS fornecidas pela COOPER CARD, cuja SENHA serd de
conhecimento exclusivo do USUARIO, entregue juntamente com o CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, mediante envelope lacrado.

5.14 — A CONTRATANTE tera acesso ao portal Coopercard, Www.coopercard.com.br, campo Auto Atendimento COOPER CARD, utilizando-se
de “login” e senha fornecida pela COOPER CARD, por meio do qual poderd realizar os procedimentos decorrentes do objeto contratado, tais

responsavel pelos seus atos, devendo tomar todas as cautelas necessérias a fim de se evitar danos aos USUARIOS conscientizando-o
antecipadamente nos casos em que optar por bloguear o cartio, seja quando tempordrio ou definitivo (cancelamento).

5.15 - Desbloquear, mediante acesso ao portal: Www.coopercard.com.br, campo auto-atendimento “Portal de Empresas”, os lotes dos cartoes
CARTOES COOPER CARD MULTI BENEF(CIOS solicitados, antes de entregar os respectivos cartdes para os seus USUARIOS.

5.16 — A CONTRATANTE ndo se responsabilizard em caso fortuito e forca maior, dos quais ensejam ag¢des indenizatérias, por falhas nos
sistemas de informacées disponibilizados pela COOPER CARD.

5.17 — Nos casos de parcelamento, a CONTRATANTE devera orientar seus USUARIOS, sobre a quantidade de parcelas autorizadas.

5.18 — Promover, de forma discreta e sigilosa, a entrega para os USUARIOS dos envelopes com as senhas fornecidos pela COOPER CARD. A
CONTRATANTE, em hipétese alguma poder3 ter acesso 3s senhas fornecidas pela COOPER CARD, a qual deve ser de conhecimenta exclusivo
do USUARIO, entregue juntamente com os CARTOES COOPER CARD, em envelope lacrado.

5.19 - Emitir o boleto via PORTAL (www.coopercard.com.br — “portal empresa”) e efetuar o pagamento total do valor creditado nos CARTOES

COOPER CARD, no prazo de 19 (dezenove) dias, acrescido das tarifas, comissdes e demais encargos definidos na Cldusula Sexta abaixo deste
contrato.

5.20 - Manter os seus dados cadastrais, assim como de cada USUARIO, atualizados junto a COOPER CARD. Sem prejuizo de tal obrigacio, a
COOPER CARD poder3 solicitar a qualquer momento a atualizagdo e/ou confirmagdo de referidos dados.

mencionados relatdrios, pela CONTRATANTE, a COOPER CARD ndo mais tera qualquer responsabilidade sobre eventuais manipulagbes nos
dados constantes nos relatdrios, tendo como vélidos os valores informados no site: Www.coopercard.com.br.

5.22. Indicar um profissional devidamente qualificado, para atuar como GESTOR (ES) DO CONTRATO, o qual podera praticar todos os atos
necessarios, em nome da CONTRATANTE, a fim de efetuar as operagbes relativas ao fornecimento dos CARTOES COOPER CARD, dentre outros,
0s seguintes atos: (i) conceder e efetuar o acesso ao PORTAL; (ii) receber, guardar e distribuir os CARTOES COOPER CARD e cartas de senha;
(iii) realizar os pedidos de liberacdo de limite, em cada CARTAO COOPER CARD; {iv) promover a inclusio e exclusdo de USUARIOS; (v) solicitar
a emiss3o e reemissio de CARTOES COOPER CARD; e senhas; (vi) atualizar locais de entrega e dados da CONTRATANTE; e (vii) prestar todas as
informagBes necessarias e receber todos e quaisquer documentos relativos a este contrato,

5.22.1. Manter atualizado os dados do GESTOR (ES) DO CONTRATO, devendo notificar a COOPER CARD, por escrito, sobre a eventual
substituicdo e/ou indicacio de um novo GESTOR (ES) DO CONTRATO.

5.22.2. A CONTRATANTE fica ciente que serd disponibilizado ao GESTOR (ES) DO CONTRATO, login e senha de usa pessoal e intransferivel, para

realizar a gestdo do contrato da CONTRATANTE junto ao PORTAL, isentanda a COOPER CARD de qualquer responsabilidade sobre os atos
praticados pelo GESTOR (ES) DO CONTRATO.

CLAUSULA 6 — REMUNERACAO DOS SERVICOS

6.1- ACONTRATANTE efetuars & COOPER CARD o pagamento total dos valores utilizados pelos USUARIOS através dos CARTOES COOPER CARD
r

MULTI BENEFICIOS, levantados no dia do fechamento da fatura que serad sempre no dia 21 de cada més, acrescidos da taxa-de disponibilizacio

de crédito, nos prazos definidos No presente contrato, mediante pagamento do boleto.

6.1.1 — N3o serd cobrado da CONTRATANTE, a Tarifa de Emij
MULTI BENEFICIOS.

do de Cartdo, que é a tarifa devida pela Emis?éo dos CA TOES COOPER CARD
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6.1.2 — N3o sera cobrada da CONTRATANTE, Tarifa de Manutencio, gue € o valor cobrado por cartdo ative, sendo considerados ativos todos
os CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, independentemente de haver ou ndo movimentagdo e/ou saldo. A CONTRATANTE devera,

regularmente, atualizar a relacdo dos USUARIOS, solicitando 3 COOPER CARD a exclusio daqueles que ndo estiverem fazendo uso do
beneficio.

6.1.3 — Serd cobrado da CONTRATANTE, Tarifa de Reemiss3a de Cartdo, a cada solicitacio de nova via do CARTAO COOPER CARD MULTI
BENEFICIOS, nos casos de perda, furto ou roubo, cujo valor serd de RS 4,50 (quatro reais e cinquenta centavos).

6.1.4 - Né&o serd cobrado da CONTRATANTE, Tarifa de entrega de CARTAO, incidente sobre cada entrega do CARTAO COOPER CARD solicitada;

6.2 - Ocorrendo a inadimpléncia das partes, conforme item 5.7, incidird multa contratual de 2% (dois por cento) sobre o valor total devido,

além de juros moratdrios de 1% a.m (um por cento ao més) ou fracio e corre¢do monetdria do periodo pelo IGP-M/FGV, que devera ser pago
por quem der causa.

6.3 — No caso de inadimpléncia dos usudrios, a CONTRATANTE deverd zerar a disponibilizacio de crédito destes até que seja quitado o débito
anterior.

6.4 - A disponibilizagio do crédito nos CARTOES COOPER CARD MULTI BENEFICIOS, durante o periodo de inadimpléncia, ficara bloqueada, até
que seja quitado o débito anterior (valor do crédito disponibilizado, juros, multa e correciio monetaria do periodo).

6.5 — As Tarifas e Taxas previstas nesta clausula sofrerdo reajuste anual ou na menor periodicidade prevista em lei pelo indice do IGP-M de
acordo com a variacio deste indice, divulgado pela Fundac¢do Getulio Vargas, ou em caso de extingdo, pelo indice que venha a substitui-lo, ou

se ndo houver substituicdo, pelo indice que reflita a variacio de bens de consumo, de forma a manter o equilibrio econdmico-financeiro deste
contrato.

CLAUSULA 7-DA CONFIDENCIALIDADE

7.1 - As partes comprometem-se a manter a estrita confidencialidade das informagdes recebidas, compartilhadas ou que lhes forem dados
acesso por conta da execucdo deste contrato (“INFORMACOES CONFIDENCIAIS"), resguardando-as de terceiros. Este sigilo estende-se a
quaisquer informacdes industriais, comerciais ou de procedimentos internos adotados, técnicos ou relativos aos negdcios, ou qualquer outra
informacdo que venham a ter acesso, direta ou indiretamente em razio deste contrato, excluindo-se, entretanto, informacdes que sejam
publicas ou de conhecimento prévio da parte receptora.

7.2 - Cada parte concorda em praticar todos os atos necessarios e utilizar esforcos comercialmente razoaveis para proteger adequadamente
as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS da outra parte. Todas as precaucdes necessarias que cada parte tomaria para proteger as suas prdprias
INFORMACOES CONFIDENCIAIS de mesma natureza devem ser tomadas, comprometendo-se a indenizar a outra parte por quaisquer perdas
decorrentes do uso indevido dessas INFORMAGOES CONFIDENCIALS.

7.3 - A obrigatoriedade do sigilo das informag8es subsistira ao término deste contrato, independentemente do motivo, pelo prazo de 5 (cinco)
anos apos a sua extincio.

7.4 - Constituem excecBes ao dever de confidencialidade estabelecida nesta Clausula OQitava: (a) a comunicagdo das INFORMACOES
CONFIDENCIAIS pela COOPER CARD para fins de cumprimento de ordem judicial e/ou exigéncias da legislacdo vigente, em especial ao Banco
Central do Brasil, Ministério da Fazenda, Secretarias de Fazenda Estadual, Prefeituras, COAF, bem como aos poderes legislativo e judiciario; e
(b) compartilhamento das INFORMAGOES CONFIDENCIAIS junto a empresas e instituicdes controladas, coligadas e que tenham o mesmo
controle comum da COOPER CARD, desde que respeita a legislagdo vigente,

CLAUSULA 8 — DAS MARCAS E LOGOMARCAS

8.1 - As partes reconhecem que as marcas e logomarcas pertencentes a cada parte representam ativos altamente valiosos. Comprometem-se
a respeita-las e protegé-las, abstendo-se de utilizd-las direta ou indiretamente com qualquer finalidade diferente das expressamente
permitidas por este contrato e demais instrumentos jd firmados entre as partes,

8.2. Cada parte somente poderd utilizar as marcas, logotipos ou quaisquer materiais de publicidade, de exclusiva propriedade ou que
envolvam o nome da outra parte, para as finalidades previstas neste contrato, mediante prévia e expressa autorizagdo.

8.3. A utilizagdo indevida das marcas e logomarcas de uma parte pela outra parte ensejard a rescisio imediata deste contrato, sem prejuizo da
adogdo das medidas judiciais e extrajudiciais aplicdveis e das reparacdes e indenizaces cabiveis. A

P
8.4. Cada parte reconhece que nio podera usar, ceder, alienar, autorizar o uso, licenciar ou, de qualquer for?na, disﬁgr do nome, marca
registrada, logomarca ou nome comercial da outra parte como feferéncia, sem o consentimento expresso/escrifo dest3 tltima. ~
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8.5. Qualquer autorizacdo recebida de qualquer das partes Para a outra parte, no sentido do pardgrafo anterior, serd entendida
restritivamente como concedida em carater precdrio exclusivamente para aquela finalidade.

8.6. O uso das marcas e logomarcas de uma das partes pela outra parte, mesmo Que expressamente autorizado, devers respeitar os padrées
da parte que o autorizou, devendo o respectivo layout ser previamente aprovado por esta.

CLAUSULA 9 - DAS ALTERAGCOES DO CONTRATO

9.1. A COOPER CARD podera alterar ou aditar quaisquer cldusulas ou condicdes deste contrato, bem como redigir novo documento ou incluir
a

nexos adicionais, mediante negociacdo prévia com a CONTRATANTE por qualquer meio de comunicacao, inclusive mensagem eletrdnica ou
disponibiliza¢io no PORTAL.

10.4 — A COOPER CARD poderd bloquear temporariamente tados os cartdes por inadimplemento da CONTRATANTE e por questdes de
Seguranca quando nio houver fatura emitida e/ou fechada em um prazo minimo de 180 dias (usurio inativo). No caso de inadimplemento
este blogueio sera retirado apos a confirmacio do Pagamento pela CONTRATANTE e no caso de bloqueio por seguranca poderd ser retirado a
partir da solicitagdo por escrito da CONTRATANTE liberando os cartGes para uso conforme solicitado.

10.5 - As condicbes ora ajustadas serfo revistas pelas partes, em comum acordo, sempre que eventos oriundos de mudancas na legislacéo

civel, fiscal ou tributdria, pertinentes ao conteiido da prestacio de servicos, que venham alterar, substancialmente, as condicdes da
contratacdo aqui pacruadas.

10.6- Integram o presente contrato as suas alteracdes e aditamentos, os seguintes anexos: a) contrato social e suas alteragdes; b) lista inicial
dos USUARIOS; ¢) endereco para envio de correspondéncia, nome e telefone para contato operacional da CONTRATANTE e da COOPER CARD;
d} modelo de protocolo de entrega do cart3o; e) modelo de autorizacHo para desconto em folha de pagamento.

10.7 - A eventual tolerincia guanto ao ndo cumprimento de qualquer obrigacdo ou violagdo dos termos e condi¢bes deste CONTRATO, sera
considerada mera liberalidade, ndo constituindo precedente invocavel, rentincia ou perda de qualquer direito, faculdade, privilégio,
prerrogativa ou poderes conferidos (inclusive mandato), nem implicara em novacso, alteracdo, remiss3o, modificagdo ou reducio dos direitos
e obrigacdes daqui decorrentes, permanecendo vilidos integralmente os termos deste instrumento.

disposicio.

10.9 - CONTRATANTE e COOPER CARD declaram, sob as Penas da Lei, que os signatirios do presente CONTRATO sio se
legais devidamente constituidos na forma de seus respectivos estatutos sociais e com poderes bastantes para assumic-as |
v

COOPER CARD.




continuidade a esta prestacio de servico, sendo sempre aplicivel o Cddigo de Defesa do Consumidor e legislagdo correlata, em relacio a
eventuais omissées e/ou contradictes.

10.11 - A CONTRATANTE autoriza a COOPER CARD a efetuar consultas em drgdos de prote¢do ao crédito, conhecidos como “bureaus”, como
SCPC, Serasa e quaisquer outros quantos necessarios.

CLAUSULA 11 - ABRANGENCIA

11.1 - O presente contrato & firmado, entre CONTRATANTE e COOPER CARD, matriz e filiais e também por elas indicadas, bem como todos os
USUARIOS e funcionarios da CONTRATANTE aqui denominados USUARIOS, inclusive decarrente de novas contratacées.

CLAUSULA 12 — RESCISAO/RESILICAD

12.2 - O presente contrato somente poderd ser rescindido, por qualquer das partes, de forma unilateral sem prévio aviso, sem direito a
indenizacdo por danos materiais ou morais, na ocorréncia das seguintes hipéteses: a) inadimplemento de qualquer cldusula ou condicdo deste

CLAUSULA 13 - DA RESPONSABILIDADE JUDICIAL

13.1 - Se os empregados da COOPER CARD, seus sécios ou prepostos, propuserem contra a CONTRATANTE reclamagio trabalhista, ou
qualquer outra medida judicial ou extrajudicial, desde j4 a COOPER CARD se obriga a requerer a exclusio da CONTRATANTE do feito,
assumindo todos os énus decorrentes desses eventuais processos, inclusive o pagamento integral de toda e qualquer parcela, custas judiciais

e honorérios advocaticios que, porventura, sejam exigidos da CONTRATANTE, tdo logo Ihe exigir o valor pleiteado em juizo pelos reclamantes
ou autores, além dos acréscimos legais.

13.2 - Se os USUARIOS da CONTRATANTE, seus representantes legais ou prepostos, propuserem contra a COOPER CARD reclamacio
trabalhista, ou qualquer outra medida judicial ou extrajudicial, desde j& a CONTRATANTE se obriga a requerer a exclusio da COOPER CARD do

judiciais e honorarios advacaticios Que, porventura, sejam exigidos da COOPER CARD, tio logo lhe exigir o valor pleiteado em juizo pelos
reclamantes ou autores, além dos acréscimos legais, salvo se der causa,

CLAUSULA 11 — DA ADESAO AO CONTRATO

14.1. A celebragio deste contrato entre COOPER CARD e a CONTRATANTE ests condicionado 3 aceitacio prévia e discricionaria pela COOPER
CARD, conforme avaliacdo cadastral e financeira, que inclui o enquadramento aos critérios constantes de sua politica de crédito, reservando-

se o direito de rejeitar solicitagSes ndo aderentes. Para tanto, a CONTRATANTE deverd encaminhar toda a documentagio solicitada pela
COOPER CARD.

14.2. Observada a necessidade de aprovacdo prévia da COOPER CARD nos termos da cldusula anterior, o presente contrato passard a vigorar
em relacdo a determinada CONTRATANTE a partir da data de assinatura deste contrato ou do aceite eletrdnico (online, digital, biometria ou
gravagdo telefdnica) do mesmo pela CONTRATANTE caso a contratacdo ocorra por meio de referidas tecnologias.

14.3. A CONTRATANTE, ao aderir a este contrato nos termos da clausula acima, concorda e aceita com todos os seus termos e condigdes.

CLAUSULA 15 - FORD

15.1 - As partes elegem o foro da comarca de Campo Grande/MS, para dirimirem todas e quaisquer ddvidas oriundas do-presente contrato,
com expressa rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. \




E por estarem justos e contratados com as cldusulas e condicBes esti

puladas neste instrumento, as partes, firmam o presente instrumento
particular em duas vias de igual teor e com todos 0s versos em branco,

para um so efeito, na presenga de duas testemunhas.
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